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1. INTRODUGAO

Com o objetivo de obter contribuicdes e subsidios para a formulacdo da Agenda Regulatéria em
Saneamento Bdsico, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico operacionalizou a Con-
sulta Publica n2 03/2020.

A Consulta Publica realizada, publicada no Didrio Oficial da Unido — DOU, numero 172, Se¢ao 03,
pagina: 28, publicado em 08/09/2020, com periodo de contribui¢cdes de 45 dias: iniciou as 8h do
dia 10 de setembro de 2020 com término as 23:59h do dia 25 de outubro de 2020. A divulgacdo
foi realizada por meio do sitio eletrénico da ANA.

O Presente Relatério apresenta e avalia as contribuicGes recebidas.

2. DO ACESSO AO PORTAL DE AUDIENCIA PUBLICA

Durante o periodo da realizacdo da Consulta Publica n2 03/2020 o portal de Audi-
éncia Publica da ANA (http://audienciapublica.ana.gov.br) 47 participantes contribuiram ao pro-
cesso com 162 contribuicGes validas (foram retiradas as repetidas pelo mesmo participante).

3. DAS CONTRIBUICOES E DA ANALISE

Foram registradas 162 (cento e sessenta e duas) contribuicdes durante o periodo da consulta
publica. Dos 47 participantes (Quadro 1) que contribuiram para essa consulta publica, 26 tiveram
contribuicGes aceitas pelo menos parcialmente, o que representa 55% de participantes contem-
plados. Considerando apenas os participantes que contribuiram de acordo com o objeto da Con-
sulta Publica, esse percentual é de 90%, como constatado no Quadro 2. A seguir esta a lista de
participantes da referida Consulta Publica:


http://audienciapublica.ana.gov.br/
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Quadro 1 — Lista de Participantes.

Categoria

Participante

Poder Publico

1) Consércio Regional de Saneamento
Basico Central de Minas;

2) Consorcio de Saneamento Nossa
Agua;

3) Assembleia Legislativa do Cear3;

4) Assembleia Legislativa de S3o Paulo;
5) Secretaria Executiva de Meio Ambi-
ente de Santa Catarina (SEMA/SDE);
6) Arsae-MG;

7) Camara Municipal Ribeirdo Preto;
8) Comissdo de Seguranca Hidrica pela
Cidade de Sao Paulo;

9) Sdo Paulo Urbanismo;

10) Ministério Publico Federal

Academia

1)Universidade Federal do ABC — UFABC;
2) Universidade do Estado do Rio de Ja-
neiro (UERJ);

3) Instituto Federal Fluminense;

4) Universidade Federal de Sao Carlos;
5) UNB;

6) IEE-USP

7) UFMS;

8) Universidade de S3o Paulo;

9) UFPA

Organizagdes N3ao Governamentais com atu-
acao em meio ambiente.

1)Instituto Aquario de sustentabilidade;
2) Associagao Raizes;

3) Observatorio da Governanga das
Aguas;

4) Instituto Agua e Saneamento;

5) Instituto Democracia e Sustentabili-
dade (IDS);

6) Instituto Trata Brasil;

7) The Nature Conservancy;

8) Instituto 5 Elementos - Educacdo para
a Sustentabilidade;

9) Fundacdo Grupo Boticario de Protecao
a Natureza;

10) Ame o Tucunduba;

11)Consércio PCJ;

Prestadores de Servigo de Saneamento

1) SANEAGO;
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2) CAERN;

3) SABESP;

4) Ambiental Limpeza Urbana e Sanea-
mento Ltda;

Associacoes técnicas

1) ABES

Associacoes de Classe

1) Associacdo Brasileira de Agéncias de
Regulagdao — ABAR;

2) Abcon - Associacdo Bras. Conc. Priv.
Serv. Publicos de Agua e Esgoto;

3) ABTC;

4) Selur Parang;

5) AESBE;

6) FNU;

7) CNI

Empresas Privadas

1)VPBG Advogados;

2) Ecolab Quimica;

3) Vantine Advocacia;

4) BBT Servicos e Consultoria

Individuo (Pessoa Fisica)

1)Contribuinte individual

Com respeito a andlise das contribuic¢des, verifica-se que a maior parte, cerca de
54% (88 de 162), foram sobre o contetido de normas que ainda deverao ser editadas e que, por-
tanto, ndo puderam ser acatadas porque ndo guardam relacdo com o objeto da consulta publica.
O objeto desta Consulta Publica é discutir os prazos para elaboracdo e edicdo da norma, mas que
em momento oportuno as normas de referéncia deverdo ser discutidas com a sociedade em seu

conteudo.
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Também foram registradas 33 contribui¢des parcialmente acatadas e 06 integral-
mente acatadas, de tal forma que 24% das contribui¢des foram de alguma forma contempladas
na Agenda Regulatéria para o saneamento basico 2021-2022, (Quadro 2 e Figura 1):

Quadro 2 — estatistica geral sobre a participagao na Consulta Publica

Quantidade/Total Percentual do Total

Total de participantescom 26/47 55%
proposta acatada

Total de participantes com 26/29 90%
proposta acatada

considerando apenas

aqueles com solicitagdo de

cronograma

Total de propostas 39/162 24%
acatadas ou parcialmente
acatadas

Analise das Contribuicoes

Quantidade

88
35 33
.

Conteudo Cronograma Cronograma Cronograma Repetidas Em repeticdo
ndo acatadas  acatadas  parcialmente
acatadas

Tipo da Contribuicdo

Figura 1: Andlise das contribui¢des por tipo e quantidade. “Repetidas” referem-se a mesma contribuicdo efetuada
pelo mesmo participante e “Em repeticdo” refere-se a mesma contribuicao efetuada por muitos participantes.

As mudancas na Agenda Regulatéria poderdo ser visualizadas a partir da analise
das Figuras 2 e 3 que indicam as modificacbes na Agenda Regulatdria (Figura 02) e como ficou
apos a Consulta Publica (Figura 03).
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Agenda Reg ia antes da com a indicagio das alteragd 3pos 3 consulta
Regulacdo Contratual Regulagdo Técnica Regulagéo Econdmica Governanga das ARs Estruturacdo da ANA
Modelo
Organizacional
das ARs +
10 Semestre 2021 Tranparéncia e
Accountability
20 Semestre 2021 .
Procedimentos
de Fiscalizagio
10 Semestre 2022 e
-
T
20 Semestre 2022 . .
Ementa
Alterada

Figura 02 — Esquema geral da Agenda Regulatdria para o Saneamento Basico com as modificagdes advindas da Consulta Publica n. 03/2020.




Agenda regulatoria revi apas G Plblica
Regulacdo Contratual Regulacdo Técnica Regulacdo Econdmica Governanca das ARs Estruturacdo da ANA
10 Semestre
2021
Tema 5- Modelo
Organizacional
20 Semestre das ARs +
2021 Tranparéncia e
Accountability
T
16-
Procedimentos
10 Semestre de Fiscalizacio
2022 Gerais
=
—
20 Semestre
2022

Figura 03: Esquema geral da Agenda Regulatéria para o Saneamento Basico apds a Consulta Publica n. 03/2020.
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Importante destacar que o segundo semestre de 2020, embora considerado na
presente Consulta Publica para definicdo da Agenda Regulatdria nao foi incorporado na versao
final do documento pelo decurso de prazo. No entanto, ha de se esclarecer que os trabalhos
sobre as normas foram continuos, e que esse atraso relativo se deveu sobretudo a organizagao
da estrutura e pessoal da Agéncia para o recebimento da nova atribuicao de regulagao do servico
de saneamento basico no Brasil.

Sendo assim, para a finalizagdo da agenda regulatéria procurou-se manter a ques-
tdo contratual como fator direcionador e desenvolver paulatinamente os temas relacionados. Foi
também enfocado a questdo técnica dentro de um encadeamento légico dos temas normativos,
visando atender ndo apenas aos prazos definidos no Novo Marco Legal do Saneamento Basico,
mas também aos objetivos relacionados a universalizacdo dos servicos de saneamento e controle
de perdas no abastecimento publico, sem perder de vista a evolucdo da qualidade e eficiéncia do
servico. Além disso, incorporacdes de novas normas sem a respectiva substituicdo ndo foram
possiveis, tendo em vista a limitacdo da capacidade operacional, seja da ANA em elaborar todos
os normativos, seja das agéncias reguladoras e prestadores de servicos em incorporar e se adap-
tar a todos eles.

Em linhas gerais, as alteracdes propostas sado:

1 — Adiamento da norma de caducidade do 22 semestre de 2021 para o 12 semestre de 2022
(mas iniciando a discussdo ainda em 2021) e adiantamento da norma de infra¢des e penalidades
do 12 semestre de 2022 para o 22 semestre de 2021. Uma vez que a Caducidade é uma forma de
penalidade, optou-se por antecipar a discussao de InfracGes e Penalidades para, na sequéncia,
elaborar a norma de caducidade.

2- Adiamento do término da norma de “Modelo Organizacional das Agéncias Reguladoras, Trans-
paréncia e Accountability”, do primeiro semestre de 2021 para o segundo semestre de 2021,
mantendo-se o inicio no primeiro semestre de 2021. Em decorréncia da complexidade dos estu-
dos necessarios para a elaboracdo desta norma e da necessidade de adequada articulagao insti-
tucional.

3- Adiamento da Norma de Procedimento de “A¢ao mediadora e arbitral”, do primeiro semestre
de 2021 para o segundo semestre de 2022. Em decorréncia da necessidade de mobilizagao e
formacao de recursos humanos devidamente capacitados para tratar do tema.

4 — Adiantamento da norma de Diretrizes para Modelo de Regulacdo de Agua e Esgotos, do 12
semestre de 2022 para o 22 semestre de 2021.

5 — Adiantamento da Norma de “Reajuste Tarifario de Agua e Esgoto” e de “Diretrizes para a
Reducao Progressiva do Controle de Perdas” do 22 semestre de 2022 para o 12 semestre de 2022.
Com o adiantamento da norma de Modelo de Regulagao, abre espaco para adiantamento tam-
bém da norma de reajuste tarifario.

6 — Substituicdo do Tema de “sustentabilidade econémica de Drenagem” para “Diretrizes para
Modelo de Regulacdo de Drenagem”, sem mudar o prazo. A contribuicdo recebida na Consulta
Publica nesse sentido demonstrou que “Diretrizes para Modelo de Regulacdo de Drenagem” é
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uma etapa anterior a definicdo da sustentabilidade econ6mica (nesse caso, definicao de co-
branca de taxa e/ou tarifa).

7 — Inclusdo do tema ‘Medidas de Seguranca, Contingéncia e Emergéncia, incluindo raciona-
mento” no 22 semestre de 2022. Esse tema trata de um cenario de maior incidéncia das condi-
¢cOes de seca e estiagem com impactos diretos no abastecimento publico e nos prestadores de
servicos, por isso foi incorporado nesta Agenda Regulatéria. As contribui¢des recebidas foram no
sentido de trazer esse tema para o primeiro semestre de 2021. No entanto, foi dado prioridade,
nesse momento, aos aspectos técnicos que influenciam a prestacdo adequada do servico e con-
tribuem com sua universalizacdo. Por isso, a sugestdo de tema foi acatada, mas apds a discussao
das normas de referéncia citadas acima.

4. CONCLUSOES

A consulta publica teve uma abrangéncia significativa, com contribuicbes em
guase todos os segmentos da sociedade. Seis (06) contribuicdes foram acatadas integralmente e
trinta e trés (33) foram parcialmente acatadas, o que demonstra o valor desse instrumento de
consulta publica, permitindo um aprimoramento da atuacdo regulatéria da ANA.

Importante frisar que aquelas contribuicdes ndo acatadas porque nao guardam
relacdo com o objeto desta Consulta Publica poderao ser novamente suscitadas no momento da
elaboracdo da referida norma, elevando ainda mais a participacdo social no processo de constru-
¢do do ambiente regulatdrio do setor do saneamento bdsico do Brasil.
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5. ANEXOS
Apresenta - se anexo ao presente Relatoério os seguintes documentos:

° Anexo | - RAC — Relatdrio de Avaliagdao das ContribuicGes recebidas da Consulta
Publica N2 03/2020;

° Anexo Il — RAC - Relatdrio de Avaliagao das Contribuicdes recebidas nos anexos da
Consulta Publica N2 03/2020.

. Anexo Il - Minuta de Portaria Revisada da Agenda Regulatdria para o Saneamento.

Sugerimos o encaminhamento do presente Relatério a aprecia¢do superior para
conhecimento e deliberagcao das altera¢des, conforme preconizado no Manual de Audiéncia Pu-
blica.

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
ALEXANDRE ANDERAOS BOLIVAR ANTUNES MATOS
Especialista em Recursos Hidricos Especialista em Recursos Hidricos
* k%
ELIZABETH SIQUEIRA JULIATTO PAULO AUGUSTO CUNHA LIBANIO
Especialista em Recursos Hidricos Especialista em Recursos Hidricos
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
PAULO HENRIQUE MONTEIRO DAROZ RICARDO BRASIL CHOUERI
Especialista em Recursos Hidricos Especialista em Recursos Hidricos

*A servidora participou da elaboragdo do documento, mas no momento esta em licenca médica.
** O servidor participou da elaboragdo do documento, mas no momento esta de férias.

De acordo. A Diretoria Colegiada para deliberac3o.

(assinado eletronicamente)
CARLOS MOTTA NUNES
Coordenador GT Saneamento (Portaria n230/2019)
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Anexo |

RAC — Relatério de Avaliacdo das ContribuicGes Recebidas da Consulta Publica N2 003/2020

Obter contribuicoes e subsidios para a Agenda regulatéria em Saneamento Basico (eixo 5)
2021-2022.

n° | Instituicao

Dispositivo

Contribuicdo do participante

Justificativa do participante

Deliberagao

Justifica-
tiva

Consorcio Re-

gional de Sa-

1| neamento Ba-
sico Central de
Minas

Tema 18 - Condi-
¢Oes gerais de
prestacdo  dos
servicos de resi-
duos sélidos ur-
banos (2022).

A primeira condicdo primordial ja confir-
mada, é a participa¢cdo em Consércios Pu-
blicos, para ganho de escala e eficiéncia.
Mas nossa proposta é que o Governo possa
por meio da ANA em parceria com MMA,
MI MME e demais, contratarem em nivel
nacional, estudos e pesquisas que déem
aos Consdrcios Publicos seguranga,
qguando na contratagdo de Tecnologias
para tratamento de Residuos Sélidos.

Tem havido inimeras duvidas e desconfianca de
varios Prefeitos e Consércios sobre a viabilidade
de Tecnologias que véem sendo apresentadas no
Brasil. Mesmo essas empresas garantindo investi-
mentos e eficiéncia os mesmos ficam inseguros, é
preciso sanar esse embrolio e estudar as tecnolo-
gias oferecidas e ver quais de fato sdo viaveis tec-
nologicamente, ambientalmente e economica-
mente. E um estudo profundo daria seguranga,
celeridade e transparéncia ao processo.

N3o acatada

N3o guarda
relacdo
com o ob-
jeto desta
Consulta
Publica.
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68% dos Municipios ndo possuem Sistema de Sa-

. . L N3do guarda
neamento Basico. Cabendo ao Poder Publico des- rela géo
tinar recursos, projetos e técnicos para tal finali- s
. - . ~ , : ~ com o ob-
Tema 11 - Dire- | ldentificar os Municipios que nao pos- dade, melhorando a saude coletiva da populagao. oto desta
trizes para metas | suem cobertura de agua e esgoto e aten- [ Como garantia do Direito Constitucional e da Lei )
. : . . ) Consulta
progressivas de | der essas localidades com a implementa- |n2 11.445/2207, como o conjunto dos servicos, Publica
Instituto Aqu- | cobertura para ¢do do sistema de esgotamento sanitario, [infraestrutura e InstalacGes operacionais de abas- Esse o'nto
2 | ario de sus- agua e esgoto e | colocando os Comités de Bacias Hidrogra- |tecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, lim- | Ndo acatada odeF:é ser
tentabilidade |sistema de avali- | ficas, Companhias de aguas e Universida- | peza urbana, drenagem urbana, manejos de resi- Ziscutido
acdo (segundo des para promocao desse levantamento, |duos sélidos e de dguas pluviais. Vide levanta- o Mo-
semestre de aproveitando o levantamento atualizado |mento da situacdo no pais em 2020- mento da
2021). da ANA. https://gl.globo.com/economia/noti- edicio da
cia/2020/06/24/raio-x-do-saneamento-no-brasil- refgrida
16percent-nao-tem-agua-tratada-e-47percent- norma
nao-tem-acesso-a-rede-de-esgoto.ghtml '
N3o guarda
relagao
Sy , . com o ob-
Escolas Publicas em todo o pais ndo possui ba- .
. - . ~ . . A jeto desta
Tema 12 - Proce- | Garantir aos Municipios a implanta¢do de [ nheiros para uso das criangas. Residéncias das ca- Consulta
dimentos para Sistema de saneamento bdsico - esgoto e |tegorias A, B, C precisam dos banheiros, ligados publica
Instituto Aqu- | comprovacdo da |d4gua tratada, conforme previsto na Cons- |ao sistema de tratamento de esgotos das cida- Esse o.nto
3| ario de sus- adocdo das nor- | tituicdo e Lei n? 11.445/2207, contem- des/Municipios. https://g1.globo.com/econo- | Ndo acatada p,
. N . . ~ . - . podera ser
tentabilidade |mas de referén- |plando inclusive as Escolas que ndo pos- mia/noticia/2020/06/24/raio-x-do-saneamento- discutido
cia (segundo se- [suem banheiros para as criancas e resi- no-brasil-16percent-nao-tem-agua-tratada-e-
. no mo-
mestre de 2021). | déncias. 47percent-nao-tem-acesso-a-rede-de-es-
oto.ehtml mento da
goto-g edicdo da
referida
norma.
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N3o guarda
relacao
com o ob-
Tema 17 - Dire- Maior controle do poder publico sobre o desen- jeto desta
trizes para sus- | Levantamento, elaboracdo e execugdo nos | volvimento dos planos de drenagem publica e sua Consulta
Instituto Aqu tentabilidade municipios dos Planos Diretores de Drena- | implantacdo nas Cidades e Municipios. Vide Publica.
4| ario de sus(—:l econbmica de gem Publica, sanando esse grave pro- exemplo do Plano Diretor de Drenagem Urbana N30 acatada Esse ponto
tentabilidade drenagem e ma- | blema nas cidades/municipios com cons- | do Distrito Federal, que possui graves problemas podera ser
nejo de aguas tantes inundacdes, perda de patrimonio e | no atendimento nas cidades. http://www.abes- discutido
pluviais urbanas | de vidas. df.org.br/upload/documen- no mo-
(2022). tos/2016_03_31/pddu.pdf mento da
edicdo da
referida
norma.
N3o guarda
relagao
com o ob-
. . o N jeto desta
Tema 22 - Dire- Monitoramento, manutengdo e atualizacdo do Consulta
trizes para redu- . a . sistema de distribuicdo de dgua a populagdo; os o
. o . Monitoramento eletronico nos sistemas . ~ . . Publica.
Instituto Aqu- | ¢dao progressiva e N . . ~ indices de perdas sao altissimos nas cidades pela
L. de distribuicdo de dgua a populagdo; ma- N ~ o . o Esse ponto
5| ario de sus- controle das per- o o . auséncia de manutencdo e atualizacdo do sis- | Ndo acatada .
. , nutencdo e atualizacdo do sistema, redu- - . podera ser
tentabilidade |das de dgua (se- | . h tema; criacdo de uma central de monitoramento . .
zindo as perdas de agua; : e discutido
gundo semestre nas Cidades e Municipios para melhorar a atua- o mo
de 2022). ¢do dos especialistas e técnicos;
mento da
edicdo da
referida
norma.

RELATORIO N2 1/2021/GT SANEAMENTO DE ANALISE DAS CONTRIBUICOES




Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

N3o guarda
relacao
com o ob-
jeto desta
Sugestio de Monitoramento do Novo Marco Regulatd- | Auséncia do Poder Publico no atendimento pleno Consulta
. 8 rio de Saneamento Basico no Brasil - In- quanto a instalacdo de sistema de saneamento Publica.
Instituto Aqu- | novo tema a ser . (. , .
L. . . cremento de recursos; programa de insta- | bdsico no pais, sendo uma garantia legal apresen-| . Esse ponto
6 | ario de sus- inserido ou alte- .. ~ . o . Ndo acatada )
. ~ lacdo e implementagdo progressiva do sa- |tada na CF; que os municipios sejam de fato e de podera ser
tentabilidade |racdo de crono- L . . . . . . , . .
rama neamento bdasico nas cidades e municipios | direito atendidos com tecnologia e suporte téc- discutido
g ) a serem atendidos; nico especializado. no mo-
mento da
edicdo da
referida
norma.
Tema 9 - Matriz N3ao guarda
. de riscos de con- N L L Participacdo dos Comités de Bacias Hidrograficas, relacdo
Instituto Aqu- , Criagdo de consércios intermunicipais .
L. tratos para agua . . para atender as demandas reprimidas nos Esta-| . com o ob-
7 | ario de sus- para implantar sistema de saneamento L . N3o acatada |.
. e esgoto (se- . . , dos e Municipios, junto aos Governos Estaduais e jeto desta
tentabilidade basico no pais. L
gundo semestre Municipais. Consulta
de 2021). Publica.
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Em que se
pese a con-
tribuicao e
a justifica-
tiva serem
oportunas
e cientes
da urgéncia
do tema,
Tema 18 - Condi- Verifica-se que se da muita atencdo a agua e es- entende-se
CONSORCIO ¢cOes gerais de O tema dos residuos sélidos é o mais sen- | goto e quase nenhuma aos residuos sdélidos. A au- qgue primei-
DE prestacdo dos sivel para os Municipios, eas regulamen- | séncia de normativas seguras e concretas tem di- N30 acatada ramente é
SANEAMENTO | servicos de resi- |tacOes as mais precarias. E necessdrio an- | ficultado os Municipios de prestarem correta- necessario
NOSSA AGUA | duos sélidos ur- | tecipar essa agenda. mente o servigo, pois acaba sendo "regulado" apoiar a go-
banos (2022). pelo Tribunal de Contas do Estado. vernanga e
institucio-
nalidade
das agén-
cias para
trabalhar
as condi-
¢Oes gerais
de residuos
solidos.

Tema 2 - Reequi- | As cobrancas de condominios prediais que N3ao guarda
librio econo- possuem apenas um hidrémetro, a con- Caso a concessionaria projete o consumo total na relacao
mico-financeiro | cessionaria devera dividir o consumo total | tabela progressiva, o condominio sempre ird pa- N3o acatada com o ob-
para dgua e es- [do prédio pelo nimero de economias gar a Ultima e mais cara faixa de tarifacdo, o que jeto desta
goto (do se- para apurar o denominador comum para |infringe o principio da modicidade das tarifas. Consulta

gundo semestre |enquadrar na tabela progressiva. Publica.

9 | Contribuinte
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de 2020 ao pri- Esse ponto
meiro semestre podera ser
de 2021). discutido
no mo-
mento da
edicdo da
referida
norma.
Esse ponto
podera ser
Regulamentar a cobranca tarifaria dos Caso contrario, existird um desequilibrio econo- discutido
Sugestdo de prédios com apenas um hidrometro pro- [ mico-financeiro do contribuinte que reside em no mo-
novo tema a ser | mulgando uma norma para que a s con- prédio, eis que sempre serd tarifado na ultima e mento da
10 [ Contribuinte |inserido ou alte- | cessionarias dividam o consumo total do | mais cara faixa de tarifagdo, o que fere o principio [ Ndo acatada |edi¢do da
racdo de crono- | prédio pelo nimero de economias no in- | da modicidade das tarifas e a tabela perde o cara- norma de
grama. tuito de apurar o consumo médio do pré- |ter progressivo, quando somente sera cobrado referéncia
dio para projetar na tabela progressiva. uma tarifagdo dos edificios. sobre Tari-
fas de Agua
e Esgotos
Na forma das razées dispostas no documento em
Tema 5 - Modelo anexo, a situacgdo atual do modelo organizacional Devido 20
organizacional de muitas agéncias reguladoras, notadamente as ,
das agéncias re- municipais, exige maior prioridade no trato do prazo exi
guladoras infra- | Sugere-se a revisdo do cronograma de tra- [ tema, de forma a evitar a proliferacdo dos exem- gu9 E)ara @
VPBG Advoga- L o . . o edi¢ao da
11 dos nacionais, trans- | tamento do tema, para inicio no segundo | plos altamente negativos retratados no dito do- | Nao acatada norma
paréncia e ac- semestre de 2020. cumento em anexo, 0s quais prejudicam a segu- .
countability (pri- ranca juridica dos projetos de desestatizacdo dos amdz no
meiro semestre servicos publicos de abastecimento de 4dgua e es- 33(2)0 €
de 2021). gotamento sanitdrio que ja se encontram em )
curso.
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Em que se
pese a con-
tribuicao,
do ponto
de vista
técnico ser
Tema 21 - Revi- - s e correta,
~ s Unificar com o "time" do tema reequilibrio eco- o 4 s
sdo tarifaria para . ~ - A . ndo é viavel
Saneamento , Antecipar a Elaboragao e Edigdo da Norma | nGmico dos contratos, visto que, uma das formas| . . .
12 o agua e esgoto L s , , . Ndo acatada |discutir to-
de Goids SA para o Primeiro Semestre de 2021. de reequilibrar o contrato é através da revisao ta-
(segundo semes- ifaria dos os te-
tre de 2022). ' mas relati-
vos a tari-
fas e ree-
quilibrios
em so-
mente um
semestre.
Em que se
Tema 13 - Crité- pese a con-
rios para a conta- tribuicdo,
bilidade regula- do ponto
téria privada . o A contabilidade regulatéria sera o pilar para rea- de vista
. Antecipar a elaboracdo da norma para o - i . . .
Saneamento | para os servigos L - lizagdo do reequilibrio dos contratos, indenizagao | . técnico ser
13 . . primeiro semestre de 2021 e a edi¢ao da . - . e Nao acatada
de Goias SA de dgua e esgo- de ativos e revisGes/reajustes tarifarios, logo pre- coerente,
norma para o segundo semestre de 2021. | . ; . , s 4 s
tos (segundo se- cisa ser editada o mais rapido possivel. nao é viavel
mestre de 2021 discutir to-
a0 primeiro se- dos os te-
mestre de 2022). mas relati-
vos a tari-
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fas e ree-
quilibrios
em so-
mente um
semestre.
A norma foi
Tema 20 - Rea- adiantada
juste tarifario . i S para o pri-
) . N - O reajuste tarifario é o principal instrumento das . .
Saneamento |[para dguaees- [Antecipara elaboragdo e edicdo da norma ) . .| Parcialmente [ meiro se-
14 ., Companhias de saneamento para recomposi¢do
de Goids SA goto (segundo para o segundo semestre de 2021. . L acatada mestre de
das perdas inflacionarias. L
semestre de 2022 (inicio
2022). e edicdo da
norma).
Em que se
pese a con-
tribuicdo e
. a justifica-
Tema 9 - Matriz ti\J/a serem
de riscos de con- Como o conteddo minimo de contratos de pro- coerentes
Saneamento | tratos para agua [Antecipar a elaboragdo e edi¢cdo da norma | grama e de concessdo para dgua e esgoto esta| . L
15 . L . ~_ | Ndo acatada |a estratégia
de Goids SA e esgoto (se- para o primeiro semestre de 2021. previsto p/ 01/2021, este tema por ter correlagdo adotada
gundo semestre deveria acontecer no mesmo momento.
de 2021) pela ANA
’ foi definir
primeiro o
conteudo
minimo
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contratual
e, nos se-
mestres se-
guintes,
discutir
aqueles as-
pectos que
necessitam
de maiores
debates.
Tema 15 - Dire-
trizes para defini-
= A norma
¢do do modelo .
~ . ~ . deverad ser
de regulagao . ~ Esse tema possui relagdo com todos os demais,
; Antecipar a elaboragdo da norma para o . . . elaborada e
Saneamento | para agua e es- . logo deveria ser o ponto de partida, por se tratar | Parcialmente .
16 o segundo semestre de 2021 e edi¢do da o . . editada no
de Goids SA gotos (segundo . das diretrizes gerais que subsidiardao todos os de- | acatada.
norma para o primeiro semestre de 2021. . segundo
semestre de mais temas.
2021 ao primeiro semestre
de 2021.
semestre de
2022).
. N3o guarda
Uma das grandes dificuldades dos catadores e as- ~
. o . . . N relacdo
Tema 18 - Condi- . sociagOes de reciclagem é a sua inser¢do na ca-
~ . Mapear todos os agentes integrantes da . . . . com o ob-
¢Oes gerais de . . . ... |deia produtiva da reciclagem, por diversas vezes, .
- ~ cadeia produtiva da reciclagem e institui- - jeto desta
Associacao Ra- | prestacao dos . . essas associacdes e catadores dependem de| ..
171, . , | la, para evitar que os catadores e associa- |, " . N3o acatada |Consulta
izes servigos de resi- - ~ . . atravessadores" para conseguir vender os seus L
. ¢Oes ndo sejam prejudicadas no processo . e . Publica.
duos sélidos ur- . materiais. Tendo essa cadeia instituida e organi-
de reciclagem. o ~ Esse ponto
banos (2022). zada, os catadores e as associacbes terdao um odera ser
norte de como se inserir na mesma. p. .
discutido
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no mo-
mento da
edicdo da
referida
norma.

18

Observatério
da Gover-
nanca das
Agua

Tema 21 - Revi-
sdo tarifaria para
agua e esgoto
(segundo semes-
tre de 2022).

Garantir transparéncia na discussao e na
informacgao detalhada sobre o cdlculo da
tarifa de dgua e esgoto

A governanga é um elemento fundamental para a
gestdo de dgua e saneamento e a transparéncia é
fundamental para que a sociedade compreenda o
guanto é importante a questdo da agua e do sa-
neamento.

Nao acatada

Ndo guarda
relacao
com o ob-
jeto desta
Consulta
Publica.
Esse ponto
podera ser
discutido
no mo-
mento da
edicdo da
referida
norma.

19

Observatério
da Gover-
nanca das
Agua

Tema 20 - Rea-
juste tarifario
para agua e es-
goto (segundo
semestre de
2022).

Construir um Conselho com a participacao
da sociedade civil (setor privado e organi-
zac¢Oes da sociedade civil) no processo de

discussdo da tarifa de dgua e esgoto

A participacdo social é essencial para a discussdo
da tarifa.

N3o acatada

N3ao guarda
relacdo
com o ob-
jeto desta
Consulta
Publica.
Conselhos
de Sanea-
mento exis-
tem e s3ao
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organiza-
dos em am-
bito muni-
cipal.
Garantir a construgao participativa na
Tema 8 - Padrdes | construgao de indicadores e na avaliagao
e indicadores de | da eficiéncia e eficacia, organizando um Nao guarda

Observatério | qualidade e efici- | sistema de monitoramento para acompa- . L 0 relagao
N . . i . O fortalecimento da participacdo social é funda-

da Gover- éncia) e avalia- nhamento da sociedade brasileira e cri- ) - , - com o ob-

20 o A L mental para a integracdo da dgua e do sanea-|N3do acatada |,

nanca das cdo da eficiéncia |[ando um conselho participativo tendo a . . jeto desta

‘ - . S i . mento e especialmente para o monitoramento.

Agua e eficacia (pri- participacao da sociedade civil tendo setor Consulta
meiro semestre | privado e organizagGes da sociedade civil Publica.
de 2021). para discussdao dos padrdes de qualidade

e avaliagdo da eficiéncia e eficacia.
N3o guarda
relagao
Tema 13 - Crité- com o ob-
rios para a conta- jeto desta
bilidade regula- Ja tem estudos comprovando que solugGes base- Consulta
Observatério | téria privada S . adas na natureza resultam em melhoria da quali- Publica.
. Construir critérios que estimulem as em- , . ~
da Gover- para os servigos . ) dade da 3gua e da quantidade. A recuperagao de| . Esse ponto
21 , presas de abastecimento para implemen- . . . . . | Nao acatada )
nanga das de dgua e esgo- - bacias precisa passar a ser vista como investi- podera ser

. tarem solugdes baseadas na natureza. , , . .

Agua tos (segundo se- mento pelas empresas de dgua e saneamento ba- discutido
mestre de 2021 sico. no mo-
a0 primeiro se- mento da
mestre de 2022). edicdo da

referida
norma.

20
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Conside-
rando a po-
tencial es-
cassez hi-
drica no fu-
turo e as
consequén-
cias no
abasteci-
Considerando a potencial escassez hidrica no fu- mento ur-
turo préximo em funcdo do cenario atual de quei- bano, faz-
madas e secas em diferentes do Pais, é urgente | Parcialmente | se necessa-
priorizar a construcdo de normas de seguranca, | acatada rio a inclu-
contingéncia e emergéncia, inclusive raciona- sdo do
mento. tema nesta
Agenda Re-
gulatéria,
com previ-
sdo de ini-
cio e edicao
da norma
no segundo
semestre
de 2022.

Incluir a regulamentag¢do de normas de re-
Sugestdo de feréncia para "medidas de seguranca, con-
novo tema a ser |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona-
inserido ou alte- | mento" na agenda de regulamentacao,
ragdo de crono- | com previsdo de publicagdo entre se-
grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

Instituto Agua

22
e Saneamento

21
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Observatério
da Gover-
nanca das
Agua

23

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragao de crono-
grama.

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranca, con-
tingéncia e emergéncia, inclusive raciona-
mento" na agenda de regulamentacao,
com previsdo de publicagdo entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021

Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
turo préximo em funcdo do cenario atual de quei-
madas e secas em diferentes do Pais, é urgente
priorizar a construcdo de normas de seguranca,
contingéncia e emergéncia, inclusive raciona-
mento.

Parcialmente
acatada

Conside-
rando a po-
tencial es-
cassez hi-
drica no fu-
turo e as
consequén-
cias no
abasteci-
mento ur-
bano, faz-
se necessa-
rio a inclu-
sdo do
tema nesta
Agenda Re-
gulatéria,
com previ-
sdo de ini-
cio e edicao
da norma
no segundo
semestre
de 2022.

Observatério
da Gover-
nanca das
Agua

24

Sugestao de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragcdo de crono-
grama.

Diretrizes para participagao social no pro-
cesso de construcao de planos de medidas
de seguranca, contingéncia e emergéncia,
inclusive racionamento" na agenda de re-

O envolvimento da sociedade na elaboracgdo dos
planos sugeridos acima é essencial para que isto
ja seja uma forma de preparar a sociedade para
as medias que serdo necessdrias serem imple-
mentadas diante da ocorréncia de escassez hi-
drica.

N3o acatada

N3ao guarda
relacao
com o ob-
jeto desta
Consulta
Publica.

22
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gulamentag¢do, com previsdo de publica-
¢do entre segundo semestre de 2020 e o
primeiro semestre de 2021

Esse ponto
podera ser
discutido
no mo-
mento da
edicdo da
referida
norma.

Associagdo
brasileira de
25| agéncias de
regulacdo
ABAR

Tema 6 - Proce-
dimentos para
mediagdo e arbi-
tragem (primeiro
semestre de
2021).

Semestre de inicio de elaboragdo 01/2023

Semestre de edi¢do 01/2023

E necessario primeiro estabelecer as condi¢des
de prestacdo, avaliagdo e fortalecimento das
agéncias. A arbitragem tem que ter competéncia
residual, pois tratara apenas de bens disponiveis.
O interesse publico devera ser tutelado por érgao
de Estado. E um item que esta previsto para o pri-
meiro semestre de 2021, antes das condi¢des ge-
rais de prestacao dos servigos, mas que demanda
um alto grau de conhecimento de mediacdo, do
setor de saneamento e das especificidades de
cada localidade. Seria mais prudente ficar para a
préoxima agenda regulatéria (2023-24).

N3o acatada

Trata-se de
norma de
procedi-
mento in-
terno para
uma obri-
gacao legal
da ANA. A
ANA tem
que estar
preparada
para reali-
zar media-
¢do e arbi-
tragem
guando ins-
tada, vo-
luntaria-
mente, pe-
las partes
em con-
flito.

23
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Acreditamos que o processo de desenvolvimento
e percepc¢do das normas pela regulacdo nacional
e demais 6érgdos do setor sera uma oportunidade Trata-se do
de amadurecimento para todos. Poderia ser a pri- principal
meira norma de referéncia do periodo 2023-24. instru-
L N Considerando a quantidade de municipios ainda mento de
Tema 12 - Proce- | Semestre de inicio de elaboragdo 01/2023 o g . n p. . R
o ) sem regulacao, a necessidade das agéncias regu- incentivo a
Associacdo dimentos para . . . -
e ° ladoras se ajustarem as normas e muitas vezes adogdo do
brasileirade |comprovacdo da . . . .
T 5 administrativamente, até mesmo com a realiza-| Novo
26 | agéncias de adocdo das nor- N . . . | Ndo acatada
> . ¢do de concurso publico, essa andlise de cumpri- Marco Le-
regulacao mas de referén- . . ,
) mento das normas deveria ter um maior periodo gal do Sa-
ABAR cia (segundo se- )
de maturidade. neamento,
mestre de 2021).
que a ANA
Semestre de edi¢do 01/2023 nao pode
Adicionalmente, ha normas com maior grau de se furtar a
relevancia e urgéncia que poderiam ser discutidas fazé-lo.
e implantadas antes dessa (fiscalizacdo e sang¢bes
aos prestadores, por exemplo)."

24
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Associacao
brasileira de
agéncias de
regulacao
ABAR

27

Tema 13 - Crité-
rios para a conta-
bilidade regula-
téria privada
para os servigos
de 4gua e esgo-
tos (segundo se-
mestre de 2021
ao primeiro se-
mestre de 2022).

Semestre de inicio de elaboragdo 01/2021

Semestre de edigdo 02/2021

Considerando a necessidade de reduzir a assime-
tria de informagOes e buscar uniformidade nas
metodologias de calculos de tarifas, essa norma
podera contribuir nessa padroniza¢do e no rece-
bimento, pelas Agéncias, de informacdes com
maior qualidade e organizac¢do, que serdo impor-
tantes para os reajustes e revisdes.

N3o acatada

Em que se pese a
contribuicdo e a
justificativa serem
coerentes, essa
antecipagao con-
corre com a dis-
cussao de indeni-
zacdo de ativos,
que é considerada
prioritaria pela
ANA, frente aos
prazos previstos
pelo novo Marco
Legal do Sanea-
mento.

Associagao
brasileira de
agéncias de
regulacdo
ABAR

28

Tema 14 - Condi-
¢Oes gerais pres-
tacdo dos servi-
¢os, atendimento
ao publico e me-
dicdo, fatura-
mento e co-
branca, dos ser-
vicos de agua e
esgotos (se-
gundo semestre
de 2021 ao pri-
meiro semestre
de 2022).

Semestre de inicio de elaboragdo 02/2020

Semestre de edi¢do 01/2021

Esta diretriz € uma das bases mais relevantes da
regulacdo e fiscalizagdo dos servigos de sanea-
mento. Guarda grande relagdo com o conteudo
minimo de contratos e apresenta impactos dire-
tos sobre capacidade financeira dos prestadores
e sua adaptabilidade em diferentes estados. Con-
sidera-se que existe uma menor complexidade na
elaboracao dessa norma, tendo em vista que sua
base nacional ja esta relativamente consolidada e
foi bastante discutida entre as agéncias regulado-
ras infranacionais.

N3o acatada

Exatamente por
se tratar de um
tema que ja ha
bastante conver-
géncia na regula-
¢do, ndo ha ne-
cessidade de
trata-lo com ur-
géncia.

25
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de inicio de elab . Houve uma subs-
Semestre de inicio de elaboragdo 02/2022 N o tituicio da norma
Antes de pensar em sustentabilidade econémica
. . . ) referente ao tema
Tema 17 - Dire- dos servigos de drenagem e manejo de aguas plu- 17 para “Diretri
_— trizes para sus- viais hd que se pensar na institucionaliza¢do dos P o
Associagao s . . 5 zes para defini¢do
o tentabilidade servicos, que sdo dispersos, esporadicos e pos-
brasileira de . L . .o . . do modelo de re-
N econOmica de suem pouquissimos dados disponiveis. Existem | Parcialmente ~
29| agéncias de o - gulacdo para
reaulacio drenagem e ma- . algumas acdes de estruturacao que devem ser re- acatada 4euas pluviais”
gulag nejo de aguas Semestre de edi¢o 01/2023 alizadas junto aos municipios antes de iniciar are- & P Ce ]
ABAR . ~ . . com previsdo de
pluviais urbanas gulacdo desses servicos. Sugerida sua posterga- . o
~ - L. inicio e edicdo da
(2022). cdo para a préxima agenda regulatéria da ANA
norma no se-
(2023-24).
gundo semestre
de 2022.
Tema 19 - Dire Semestre de inicio de elaboracdo 01/2022 | Em um ambiente de abertura de mercado e reali-
. i za¢do de concessoes, a atividade de fiscalizagao
o trizes para infra- . . . n
Associagao o . dos servigos prestados ganha ainda mais relevan- - .
. ¢Oes e penalida- . Lo ~ A previsao de ini-
brasileira de cia, bem como as diretrizes para sang¢des e pena- . )
N des do prestador . ) . . A cio serd no se-
30| agéncias de . . lidades. Considera-se que ha uma importancia re- Acatada
~ dos servicos de [ Semestre de edi¢gdo 01/2022 . . . ~ ) gundo semestre
regulagdo , lativa muito maior na regulamentagdo desse item
agua e esgotos p . ~ de 2021.
ABAR do que no de “Procedimentos para comprovagao
(segundo semes- N N
da ado¢do das normas de referéncia” por parte
tre de 2022). N
das agéncias reguladoras, por exemplo.

26
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de inicio de elab . As normas de referéncia relativas a gestdo de
Semestre de inicio de elaboraggo 01/2022 contratos privados sdo compostas, na ordem de
priorizacdo original da Agenda pela ANA, por: in-
denizacgdo de ativos; mediagdo e arbitragem; con-
teudo minimo de contratos; matriz de risco; ca- O inicio da elabo-
Tema 10 - Para ducidade e; contabilidade regulatdria privada. En- racdo da norma fi-
Associacdo tendemos que o conteudo é pertinente e impor- cou para o se-
o metros para a o
brasileira de N tante, mas elencamos que a definicdo de conte- . gundo semestre
N determinagdo da , . ~ . Parcialmente .
31| agéncias de . tudo minimo de contratos ndo pode ser avaliada de 2021 e a edi-
~ caducidade (se- . . . . acatada ~
regulagdo undo semestre | Semestre de edicdo 01/2022 de forma dissociada da sua matriz de riscos e ¢do da norma
ABAR ge 2021) deve preceder a todas as demais normas correla- para o primeiro
) tas. Da mesma forma, deve ser seguida pelos cri- semestre de
térios de contabilidade regulatdria dirigida a ges- 2022.
tao dos contratos e, somente depois de ter defi-
nido o que compde e como se acompanha um
contrato, ter avaliados os critérios de indenizagao
de ativos, caducidade e mediacdo/arbitragem.
S de inicio de elab 50 02/2021 O inicio da elabo-
emestre de inicio de elaboracgo 02/ As diretrizes para redugdo progressiva e controle ra¢do da norma
. de perdas de dgua, envolvem indicadores de con- foi antecipado
Tema 22 - Dire- . L
. . tratos, PMSBs e devem ser monitorados pelas para o primeiro
Associacdo trizes para redu- a .
- o . agéncias reguladoras. Esses assuntos impactam semestre de
brasileira de |c¢do progressiva e . ~ . .
a na qualidade da prestagdo dos servicos, na capa- | Parcialmente | 2022. Na norma
32| agéncias de |controle das per- . ) . ~
reaulacio das de agua (se o cidade financeira dos prestadores, bem como nas| acatada de padrdes de
gulag g Semestre de edi¢do 02/2021 revisoes tarifarias. Além disso, foi um dos grandes qualidade e efici-
ABAR gundo semestre . N L
argumentos empregados para atualizagdo do éncia ja estara in-
de 2022). ~ . e
Marco Legal, ndo merece ser considerado apenas cluida indicadores
no ultimo semestre da Agenda. de perdas, e
frente aos temas,

27
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as diretrizes po-
dem ser editadas
no primeiro se-
mestre de 2022.

Sugestdo de
novo tema a ser

Incluir a regulamentag¢do de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranca, con-
tingéncia e emergéncia, inclusive raciona-

potencial escassez hidrica no futuro préximo em
funcdo do cenario atual de queimadas e secas em

Parcialmente

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario

33| UFABC inserido ou alte- | mento" na agenda de regulamentacao, . e L ainclusdo do
~ - .. diferentes partes do Pais justifica a priorizacdo [ acatada
racao de crono- |com previsdao de publicacdo entre se- tema nesta
o deste tema. .
grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se- Agenda Regulatoé-
mestre de 2021. ria, com previsao
de inicio e edi¢do
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
Considerando a
potencial escassez
Incluir a regulamentagao de normas de re- . . Sy hidrica no futuro
~ N " . Considerando a potencial escassez hidrica no fu- R
. Sugestao de feréncia para "medidas de seguranca, con- L ~ ‘. . e as consequén-
Instituto De- C A a . . turo préximo em fungdo do cenario atual de quei- . .
. novo tema a ser |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona- . . . cias no abasteci-
mocracia e . . " ~ madas e secas em diferentes partes do Pais, é ur- | Parcialmente
34 .. |inserido ou alte- [ mento" na agenda de regulamentacao, - ~ mento urbano,
Sustentabili- ~ - L gente priorizar a construcdo de normas de segu- | acatada L.
racao de crono- |com previsao de publicacao entre se- s A A . . faz-se necessério
dade (IDS) ranga, contingéncia e emergéncia, inclusive racio-

grama.

gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021

namento.

ainclusdo do
tema nesta
Agenda Regulatoé-
ria, com previsao
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de inicio e edicdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.

Instituto De-
mocracia e
Sustentabili-
dade (IDS)

35

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragao de crono-
grama.

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "programas de protecao de
mananciais custeados pela tarifa de sane-
amento" na agenda de regulamentagao,
com previsao de publicagdo entre o pri-
meiro e o segundo semestre de 2021.

E urgente incluir a protec3o das fontes de dgua na
l6gica de operacdo do setor de saneamento ba-
sico, considerando suas condicGes ambientais
para existir em quantidade e qualidade adequa-
das, e buscando viabilizar recursos que sustentem
tal estratégia, assim como ja foi feito em diversos
locais do mundo, em dire¢do a uma maior segu-
ranca hidrica.

N3o acatada

Esse tema serd
objeto de discus-
sao na estrutura
tarifaria, tema
esse que poderd
ser tratado na
proxima agenda
regulatoria.

Observatério
da Gover-
nanca das
Agua

36

Tema 1 - Proce-
dimentos para a
elaboragdo de
normas (do se-
gundo semestre
de 2020 ao pri-
meiro semestre
de 2021).

Garantir mecanismos de acompanha-
mento e monitoramento das contribui-
¢Oes da sociedade para a elaboragdo das
normas.

O esforgo para entender o novo marco legal deve
ser valorizado para que as contribuicGes sejam
acompanhadas e monitoradas

N&o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edicao
da referida
norma.
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Tema 1 - Proce-
dimentos para a

Observatério |elaboracdo de

Construir um Conselho para elaboracao

O mecanismo de participacdo social é mais efici-
ente, pois com participacdo as decisdes de me-
Ihor qualidade, existe uma melhor aceita¢do das
decisdes e através da interacdo intensa participa-

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse

da Gover- normas (do se- | das diretrizes de participagdo e da contri- | . . ~ .
37 - . ¢do, os participantes podem construir novas re- [ Ndo acatada | ponto podera ser
nanca das gundo semestre |buicdo de procedimentos para a elabora- . . .
< . N des e trabalhar para resolver conflitos, tendo, as- discutido no mo-
Agua de 2020 ao pri- |¢do de normas . . . . -
. sim, a oportunidade de aumentar o capital social, mento da edicdo
meiro semestre . . .
de 2021) gue por sua vez, pode permitir-lhes mais resolver da referida
’ facilmente problemas e novos conflitos no futuro. norma.
Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Incluir a regulamentag¢do de normas de re- . . I cias no abasteci-
o N " . Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
Sugestdo de feréncia para "medidas de seguranga, con- L. - ‘. . mento urbano,
P . .. . . turo préximo em fungdo do cenario atual de quei- .
. novo tema a ser |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona- . . . faz-se necessério
Instituto . . " - madas e secas em diferentes partes do Pais, é ur- | Parcialmente | . ~
38 . inserido ou alte- | mento" na agenda de regulamentacao, o - ainclusdo do
Trata Brasil gente priorizar a construgao de normas de segu- | acatada

ragao de crono-
grama.

com previsdo de publicacdo entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

ranca, contingéncia e emergéncia, inclusive racio-
namento.

tema nesta
Agenda Regulatoé-
ria, com previsao
de inicio e edicdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Incluir a regulamentagdo de normas de re- cias no abasteci-
Sugestdo de feréncia para "medidas de seguranca, con- . . - mento urbano,
n S a . . A potencial escassez hidrica no futuro préximo .
Camara Mu- |novo tema aser |tingéncia e emergéncia, inclusiva raciona- N L ) . faz-se necessario
.. U . " ~ em funcdo do cendrio atual de queimadas e secas | Parcialmente | . ~
39| nicipal Ribei- |inserido ou alte- [ mento" na agenda de regulamentacao, ) . g . ainclusdo do
~ - .. em diferentes partes do Pais justifica a prioriza- | acatada
rao Preto racao de crono- |com previsdao de publicacdo entre se- N tema nesta
. cdo deste tema. ,
grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se- Agenda Regulatoé-
mestre de 2021. ria, com previsao
de inicio e edicao
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
N3o guarda rela-
Tema 7 - Conte- ~ & .
. . ¢do com o objeto
Udo minimo de . . ,
L Garantir que no contelddo minimo de pro- . desta Consulta
Observatério | contratos de pro- ~ e O saneamento precisa avangar com outros mode- L
grama de concessdo tenham critérios para . . . Publica. Esse
da Gover- grama e de con- N . . los, ndo é plausivel que continuem no mesmo mo-| . .
40 ~ , a concessdo de outorga e obrigatoriedade , ~ Nao acatada |ponto podera ser
nanca das cessdo para agua ~ . delo que até o momento ndo deu certo em rela- . .
. . de solugGes baseadas na natureza, inclu- N discutido no mo-
Agua e esgoto (pri- . ¢do a tratamento de esgoto. -
. sive para tratamento de esgoto mento da edicado
meiro semestre da referida
de 2021).
norma.
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Instituto

41 Trata Brasil

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragao de crono-
grama.

Incluir obrigatoriamente a tematica das
"Mudangas Climaticas" e possiveis cena-
rios, locais ou regionais, no planejamento
de agéncias reguladoras e empresas de
agua e esgotos

A questdo climatica é um problema urgente para
as agendas decisérias em diversos niveis e seto-
res, inclusive no setor de saneamento basico. No
Brasil, particularmente, diversos estudos eviden-
ciam como o aumento da temperatura e o vo-
lume de chuvas podem impactar os estados bra-
sileiros e afetar a vida das populagbes, impondo
desafios também ao saneamento basico. H3 evi-
déncias cientificas de que as mudangas climati-
cas, ja em curso, alteram os planejamentos das
infraestruturas urbanas e, portanto, todo modelo
adaptativo necessario a governanca do sanea-
mento bdsico. Estimativas apontam um aumento
de temperatura de até 5,52C em algumas regides
do Brasil ao término deste século. Em outros ca-
sos, ja houve temperaturas de até 1,52C em um
periodo de 30 anos no Brasil.

Sendo o saneamento considerado medida non-
regret, é fundamental que haja uma abordagem
multidimensional para economizar recursos fi-
nanceiros, alcangar os grupos sociais mais vulne-
raveis e ter uma garantia de durabilidade do
ponto de vista de infraestrutura frente as mudan-
¢as climaticas.

N3o acatada

Em que pese aim-
portancia do
tema, as leis
9984/00 e
11445/2007, alte-
radas pela Lei
14.026/2020, ndo
atribuem compe-
téncia para a ANA
elaborar normas
de referéncia para
0 tema proposto.
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Ao mesmo tempo, hd pontos de atencdo em rela-
¢do ao que é observado no Brasil quando se ana-
lisa a governanga do saneamento basico e a inter-
nalizacdo das mudancas climaticas nos processos
de governanca e também da engenharia. Ao
passo que os eventos climdaticos extremos estdo
presentes nas cidades brasileiras, nota-se uma
resposta tardia do setor saneamento as respostas
de adaptacdo das mesmas. A escassez hidrica
ainda é o pilar mais reconhecido pelos préprios
atores envolvidos com saneamento bdsico no to-
cante as mudangas climaticas.

Contudo, o setor de saneamento basico precisa
empreender mais esforgos para compreender ou-
tros impactos a infraestrutura de abastecimento
de dgua e sanitaria a partir dos eventos climaticos
extremos, como os danos as estruturas das ETAs
e ETEs com as chuvas intensas devido a subdi-
mensdo das mesmas, ou liga¢des irregulares da
populagdo nas estruturas de drenagem. A degra-
dacdo dos afluentes no Brasil traduz a auséncia de
planejamento das companhias de saneamento
basico - publicas ou privadas.
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Neste sentido, endossamos importantes reco-
mendacdes a ANA no Brasil no sentido de integrar
as mudancgas climaticas nas estratégias de negé-
cio, planejamento e regulacdo, a partir de agoes e
diretrizes discutidas em andlises de diversos au-
tores académicos (DIAZ et al., 2014; OATES et al.,
2014; YANG et al., 2017).

Observatério

Sugestdo de
novo tema a ser

Garantir a discussdo participativa para

A existéncia das agéncias estaduais é impor-
tante, mas ndo é o suficiente para que ocorra o
avanco dos servicos de dgua e saneamento, é

Tal disposicdo de-
vera ser discutida

da Gover- . . construcdo de um Sistema que garanta a L . ~ AL
42 inserido ou alte- |. ~ , necessario criar um Sistema que garanta o papel | Ndo acatada | no ambito da ela-
nanga das - integragdo de agua e saneamento para . o =
p racao de crono- , A A da ANA como normatizadora e principalmente boracdo de todas
Agua além da existéncia de agéncia reguladoras . . .
grama. para que a sociedade também participe deste as normas.
processo.
Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Incluir a regulamentag¢do de normas de re- . . Sy cias no abasteci-
o N " . Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
. . Sugestdo de feréncia para "medidas de seguranga, con- L N .. mento urbano,
Universidade A a . ) turo préximo em fun¢do do cendrio atual de L.
novo tema a ser |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona- . . , . faz-se necessario
do Estado do |, . " N gueimadas e secas em diferentes partes do Pais, | Parcialmente | . =
43 inserido ou alte- [ mento" na agenda de regulamentacao, ainclusdo do

Rio de Ja-
neiro (UERJ)

racao de crono-
grama.

com previsdo de publicagdo entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

é urgente priorizar a construgdo de normas de
seguranca, contingéncia e emergéncia, inclusive
racionamento.

acatada

tema nesta
Agenda Regulato-
ria, com previsao
de inicio e edigdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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44

Federacao
Nacional dos
Urbanitario -
FNU

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racao de crono-
grama.

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranca, con-
tingéncia e emergéncia, inclusive raciona-
mento" na agenda de regulamentacao,
com previsdo de publicacdo entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

A Federacao Nacional dos Urbanitarios, entidade
sindical nacional, conta com varios de seus inte-
grantes, seja na condicdo de dirigente ou de tra-
balhadores (as) da sua base, atuando em comi-
tés de bacias hidrograficas em varios estados
brasileiros. Entendemos que o processo de mu-
dancas climaticas, caracterizados por eventos ex-
tremos somados ao aumento das queimadas que
vem ocorrendo no pais, em particular na Amazo-
nia e mais recentemente no cerrado brasileiro,
reforcam o potencial de escassez hidrica no fu-
turo préoximo, nesse sentido, consideramos que
tratar desse tema é urgente, ndo podendo ser
postergado para tempos futuros. Pode ser tarde.

Parcialmente
acatada

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario
ainclusdo do
tema nesta
Agenda Regulatoé-
ria, com previsao
de inicio e edicao
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.

45

Confedera-
¢do Nacional
da Industria

Tema 22 - Dire-
trizes para redu-
¢do progressiva e
controle das per-
das de agua (se-
gundo semestre
de 2022).

A Confederagdo Nacional da Industria pro-
pde que seja modificado o prazo de inicio
da elaboracdo das “Diretrizes para redu-
¢do progressiva e controle das perdas de
aguas”, previsto nesta consulta para o se-
gundo semestre do ano de 2022
(02/2022). Recomenda-se a antecipac¢do
desta data para o primeiro semestre do
ano de 2021 (01/2021).

"Diante do imperativo desafio de ganho quanti-
tativo e qualitativo na prestacdo de servico de
saneamento basico para a universalizagdo pre-
vista no Novo Marco do Saneamento Basico, me-
didas que visam a reducdo e o controle das per-
das de agua no Brasil sdo urgentissimas.

Parcialmente
acatada

O inicio da elabo-
ra¢do da norma
foi antecipado
para o primeiro
semestre de
2022. Na norma
de padrdes de
qualidade e efici-
éncia ja estara in-
cluida indicadores
de perdas, e
frente aos temas,
as diretrizes po-
dem ser editadas
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no primeiro se-
mestre de 2022.

Confedera-
¢do Nacional
da Industria

46

Tema 1 - Proce-
dimentos para a
elaboracdo de
normas (do se-
gundo semestre
de 2020 ao pri-
meiro semestre
de 2021).

A Confederacgdo Nacional da IndUstria pro-
pde que seja substituido o Tema 1 pelo
novo tema: normas para declarar a situa-
¢do critica de escassez quantitativa ou
qualitativa de recursos hidricos e para a
regulacdo da fiscalizagdo do cumprimento
de regras de uso da dgua durante a vigén-
cia da declaragao de situagdo critica da es-
cassez. Além disso, que seja estabelecido
o primeiro semestre de 2021 como prazo
de inicio da elaboracdo desta norma.

"A previsibilidade sobre o uso da dgua, tanto em
relacdo a situagdo de secas quanto de inunda-
¢Oes, é fundamental para a segurancga do pro-
cesso produtivo industrial. Para que seja garan-
tida essa condicdo produtiva, faz-se necessadria a
elaboracdo pela ANA de regras claras que sobre
o uso da dgua em momentos de crise hidrica.

N3o acatada

O tema proposto
nao faz parte do
rol de temas a se-
rem normatizados
pela ANA no am-
bito da art. 4A da
Lei 9984/00 ou do
art. 23 da Lei
11445/2007, ob-
jeto desta con-
sulta publica.

Confedera-
¢do Nacional
da Industria

47

Tema 7 - Contelido
minimo de contra-
tos de programa e
de concessdo para
agua e esgoto (pri-
meiro semestre de
2021).

A Confederag¢do Nacional da Industria pro-
pde que seja substituido o Tema 7 pelo
novo tema: condigdes técnicas para a utili-
zagdo de 4gua de reuso. Além disso, que
seja estabelecido o primeiro semestre de
2021 como prazo de inicio da elaboragao
desta norma.

"A maturidade da discussao sobre a politica pu-
blica de reuso de efluentes tanto no ambito go-
vernamental como na esfera privada, torna o
momento oportuno para a regulamentagdo e o
avanco na agenda de fontes alternativas de re-
cursos hidricos.

N3o acatada

A definicdo de
modelos de con-
tratos tem prazo
curto dado pelo
novo Marco Regu-
latorio e que pre-
cisa ser obser-
vado.

Confedera-
¢do Nacional
da Industria

48

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econOmica de
drenagem e ma-
nejo de aguas
pluviais urbanas
(2022).

A Confederagdo Nacional da Industria pro-
pde que seja substituido o Tema 17 pelo
novo tema: normas e metas de substitui-
¢do do sistema unitdrio pelo sistema sepa-
rador absoluto de tratamento de efluen-
tes. Além disso, que seja estabelecido o
primeiro semestre de 2021 como prazo de
inicio da elaboracdo desta norma.

"Tendo em vista que a industria recomenda a
prioriza¢do das condi¢Ges técnicas para a utiliza-
¢do de dgua de redso para o primeiro semestre
de 2021, consequentemente, também propde a
elaboracgdo das normas e metas relativas ao sis-
tema separador absoluto de tratamento de eflu-
entes para o mesmo periodo, pois destas depen-
dem a efetividade do redso sanitario.

N3o acatada

O desenvolvi-
mento do reuso
no pais nao de-
pende da implan-
tacdo do sistema
de separadores
absoluto, haja
vista a existéncia
de um nimero
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significativo de
municipios que ja
adotam esse sis-
tema.

Confedera-
49| ¢do Nacional
da Industria

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racdo de crono-
grama.

A Confederagdo Nacional da IndUstria pro-
pde que seja substituido o Tema 1 pelo
novo tema: normas para declarar a situa-
¢do critica de escassez quantitativa ou
qualitativa de recursos hidricos e para a
regulacdo da fiscalizagdo do cumprimento
de regras de uso da dgua durante a vigén-
cia da declaracdo de situacdo critica da es-
cassez. Além disso, que seja estabelecido
o primeiro semestre de 2021 como prazo
de inicio da elaborag¢do desta norma.

"A previsibilidade sobre o uso da dgua, tanto em
relacdo a situagdo de secas quanto de inunda-
¢Oes, é fundamental para a segurancga do pro-
cesso produtivo industrial. Para que seja garan-
tida essa condicdo produtiva, faz-se necessaria a
elaboracdo pela ANA de regras claras que sobre
0 uso da agua em momentos de crise hidrica.

N3o acatada

O tema proposto
nao faz parte do
rol de temas a se-
rem normatizados
pela ANA no am-
bito da art. 4A da
Lei 9984/00 ou do
art. 23 da Lei
11445/2007, ob-
jeto desta con-
sulta publica.

Confedera-
50 | ¢cdo Nacional
da Industria

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragao de crono-
grama.

A Confederagdo Nacional da Industria pro-
pde que seja substituido o Tema 7 pelo
novo tema: condigdes técnicas para a utili-
zagdo de 4gua de reuso. Além disso, que
seja estabelecido o primeiro semestre de
2021 como prazo de inicio da elaboragdo
desta norma.

"A maturidade da discussao sobre a politica pu-
blica de reuso de efluentes tanto no ambito go-
vernamental como na esfera privada, torna o
momento oportuno para a regulamentagdo e o
avanco na agenda de fontes alternativas de re-
cursos hidricos.

N3o acatada

A definicdo de
modelos de con-
tratos tem prazo
curto dado pela
Lei que precisa
ser empregado.
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Universidade
Federal do
ABC

51

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racdo de crono-
grama.

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranca, con-
tingéncia e emergéncia, inclusiva raciona-
mento" na agenda de regulamentacao,
com previsdo de publicagdo entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

A potencial escassez hidrica no futuro préximo
em func¢do do cendrio atual de queimadas e se-
cas em diferentes partes do Pais justifica a priori-
zacdo deste tema.

Parcialmente
acatada

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario
ainclusdo do
tema nesta
Agenda Regulatoé-
ria, com previsao
de inicio e edicao
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.

Consaorcio

>2 PCJ

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racao de crono-
grama.

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranga, con-
tingéncia e emergéncia, inclusive raciona-
mento" na agenda de regulamentacao,
com previsao de publicacao entre o se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

A potencial escassez hidrica no futuro préximo
em func¢do do cendrio atual de queimadas e se-
cas em diferentes partes do Pais justifica a priori-
zacdo deste tema.

Parcialmente
acatada

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario
ainclusdo do
tema nesta
Agenda Regulato6-
ria, com previsao
de inicio e edigdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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A metodologia ja deu 6timos resultados nas regi-
Oes semiaridas, as quais tém que administrar
sistematicamente a escassez e também em ou- N3o guarda rela-
tras regides do pais, em situacdo de conflitos ¢do com o objeto
Tema 6 - Proce- . " o , . L. ,
dimentos para Fortalecer metodologia de "Alocacdo Ne- | pelo uso da agua. E necessario adequa-la para a desta Consulta
Assembleia . . | gociada de Agua", ja utilizada no Ceard e [gestdo do saneamento que ndo conta com ne- Publica nem com
o mediag¢do e arbi- . . A . o . ~ . .
53] Legislativa do tragem (primeiro pela prépria ANA via Comités de Bacia, nhum espaco de participacao e controle social, N3do acatada | objeto da referida
Ceara semestre de ampliando e adequando-a para gestdo lo- | mesmo com a previsao legal da instalacdo de norma de referén-
2021) cal e municipal do saneamento bdsico. conselhos municipais de saneamento, eles ndo cia, que trata de
' sdo deliberativos e pouquissimos foram instala- um procedimento
dos e/ou estdo em funcionamento no pais. interno da ANA.
Considero o espago institucional dos Comités de
Bacia ideal para desenvolver este processo.
. . - Tal disposi¢do de-
Sao marcantes as diferencas e especificidades , P _g .
~ ‘- vera ser discutida
Sugestdo de entre o Saneamento Basico Rural e o Urbana em
Assembleia [ novo tema a ser todo pais. A legislagdao é muito omissa em rela no momento da
o nove REGULACAO SANEAMENTO BASICO 0 Aleglsiagao e m i elaboraco de ou-
54 | Legislativa do | inserido ou alte- . ¢do ao tema e a atualizagdo da PNSB chega a N3o acatada
. ~ RURAL ( todos os eixos) . P ~ tras normas que
Ceard ragdo de crono- prejudicar e até inviabiliza a forma de gestdo )
. . tem interface com
grama. associativa, tipo SISAR que vem dando excelen-
0 saneamento ru-
tes resultados.
ral.
e am . o Nao guarda rela-
A legislacdo é tdo omissa em relacdo ao rural N .
. , ~ - . , . ¢do com o objeto
Tema 18 - Condi- gue é como se nao existisse vida além dos limi-
N . . e . desta Consulta
. ¢Oes gerais de . ~ tes urbanos, no entanto a imensa maioria dos li- S
Assembleia - Inserir na regulagdo os aspectos referen- - , . . Publica. Esse
. prestacao dos ~ , ‘1 , x0es ( das areas urbanas) se localizam em areas - .
55| Legislativa do . , | tes a gestao dos residuos sélidos também . e N3o acatada |ponto podera ser
. servigos de resi- , rurais, somando-se aos problemas especificos da . .
Ceara . na area rural. . . . discutido no mo-
duos sélidos ur- falta de servigcos adequados de limpeza e manejo -
, 1 . L . mento da edigdo
banos (2022). de residuos sélidos nas areas rurais, incluindo o .
. da referida
descarte de embalagens de agrotdxicos.
norma.
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Sugestdo de

"Incluir a regulamentacdo de normas de
referéncia para ""medidas de seguranca,

Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
turo préximo em funcdo do cendrio atual de

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,

Legislativa SP

racao de crono-
grama.

com previsao de publicacao entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

é urgente priorizar a construcdo de normas de
seguranca, contingéncia e emergéncia, inclusive
racionamento.

acatada

Instituto Fe- |novo tema a ser |contingéncia e emergéncia, inclusive raci- . . , . faz-se necessario
. . . " gueimadas e secas em diferentes partes do Pais, | Parcialmente | . ~
56 | deral Flumi- |inserido ou alte- [onamento"" na agenda de regulamenta- , . ~ ainclusdo do
~ ~ - Lo é urgente priorizar a construgao de normas de acatada
nense racao de crono- |¢do, com previsao de publicacdo entre se- C A N . tema nesta
o seguranga, contingéncia e emergéncia, inclusive ,
grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se- . Agenda Regulato-
racionamento. . -
mestre de 2021. ria, com previsao
de inicio e edicao
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Incluir a regulamentagdo de normas de re- . . Sy cias no abasteci-
~ N " . Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
Sugestao de feréncia para "medidas de seguranca, con- L o L. mento urbano,
A A ) ) turo préximo em fungdo do cendrio atual de .
. novo tema a ser |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona- . , , . faz-se necessdrio
Assembleia |. . " - gueimadas e secas em diferentes partes do Pais, | Parcialmente | . ~
57 inserido ou alte- | mento" na agenda de regulamentacao, ainclusdo do

tema nesta
Agenda Regulato-
ria, com previsao
de inicio e edigdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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Universidade

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econdmica de

Ampliar o escopo do tema para a “Diretri-
zes para sustentabilidade de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas”, ndo

A drenagem e o manejo das aguas pluviais urba-
nas causam diversos problemas graves na maio-
ria das cidades do pais, associados a qualidade e
guantidade de 4gua manejada inadequada-
mente. Ha diversas iniciativas que contemplam
um manejo das aguas pluviais urbanas mais sus-
tentavel, ndo apenas focado em seu transporte e
destinacdo para os corpos hidricos, como o low
impact development (LID). Estas propostas, se

A ANA vai come-
car a estudar a
problematica da
drenagem urbana

e esgoto (se-
gundo semestre
de 2021).

para o primeiro semestre de 2021.

previsto p/ 01/2021, este tema por ter correla-
¢do deveria acontecer no mesmo momento.

58 | Federal de apenas a sustentabilidade econémica. . e p N3o acatada ) .
- drenagem e ma- , . . . . adotadas, colaborariam significativamente para para discutir com
Sao Carlos . . Além disso, que seja estabelecido o pri- A .
nejo de aguas . o0 aumento da resiliéncia e sustentabilidade das clareza a o escopo
. meiro semestre de 2021 como prazo de . . ~ -
pluviais urbanas |. , . - cidades em termos de inundacgdes e alagamen- da edicdo da
inicio da elaboracgao desta norma. ) .
(2022). tos e de qualidade das dguas urbanas. Neste sen- norma.
tido, é importante aumentar o escopo da discus-
sdo e regulamentagao da sustentabilidade das
aguas pluviais urbanas para termos mais amplos
da sustentabilidade, e ndo apenas a sustentabili-
dade econémica.
A estratégia da
. ANA foi separar a
Tema 9 - Matriz . ~ P
. . . discussdao do mo-
de riscos de con- Como o conteudo minimo de contratos de pro- delo geral do con
tratos para dgua | Antecipar a elaboracgdo e edicdo da norma | grama e de concessdo para dgua e esgoto esta ~ . i
59| CAERN P g P ¢ ¢ & P g g Nao acatada |trato de clausulas

gue vao exigir
uma discussao
mais aprofun-
dada.
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Tema 6 - Proce-
dimentos para
mediacao e arbi-

Semestre de inicio de elaboragdo 01/2023

E necessdrio primeiro estabelecer as condi¢des
de prestacao, avaliacao e fortalecimento das
agéncias. A arbitragem tem que ter competéncia
residual, pois tratara apenas de bens disponiveis.
O interesse publico devera ser tutelado por 6r-
gdo de Estado. E um item que estd previsto para

Trata-se de norma
de procedimento
interno para uma
obrigacdo legal da
ANA. A ANA tem
que estar prepa-

mas de referén-
cia (segundo se-
mestre de 2021).

Semestre de edi¢do 01/2023.

municipios ainda sem regulacdo, a necessidade
das agéncias reguladoras se ajustarem as nor-
mas e muitas vezes administrativamente, até
mesmo com a realiza¢do de concurso publico,
essa anadlise de cumprimento das normas deve-
ria ter um maior periodo de maturidade.

60 | CAERN o o - . Ndo acatada |rada para realizar
tragem (primeiro | Semestre de edi¢do 01/2023. o primeiro semestre de 2021, antes das condi- medig %0 e arbi-
semestre de ¢Oes gerais de prestacdo dos servicos, mas que ¢

. tragem quando
2021). demanda um alto grau de conhecimento de me- . .
. e instada, voluntari-
diacdo, do setor de saneamento e das especifici- amente. pelas
dades de cada localidade. Seria mais prudente fi- P
(o - partes em con-
car para a proxima agenda regulatéria (2023-24). flito
Acreditamos que o processo de desenvolvi-
mento e percepgao das normas pela regulagao
nacional e demais 6rgdos do setor serd uma Trata-se do princi-
Tema 12 - Proce- . . .

. oportunidade de amadurecimento para todos. pal instrumento
dimentos para . . A . L
comprovaciio da Poderia ser a primeira norma de referéncia do de incentivo a

~ Semestre de inicio de elaboragdo 01/2023 | periodo 2023-24. Considerando a quantidade de | . adogdo do Novo
61| CAERN adogdo das nor- nicl ¢ / pen ! guantl Ndo acatada ¢ Y

Marco Legal do
Saneamento, que
a ANA ndo pode
se furtar a fazé-lo.
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62 | CAERN

Tema 13 - Crité-
rios para a conta-
bilidade regula-
téria privada
para os servigos
de agua e esgo-
tos (segundo se-
mestre de 2021
a0 primeiro se-
mestre de 2022).

Antecipar a elaboracdo da norma para o
primeiro semestre de 2021 e a edigdo da
norma para o segundo semestre de 2021.

Considerando a necessidade de reduzir a assime-
tria de informacdes e buscar uniformidade nas
metodologias de calculos de tarifas, essa norma
podera contribuir nessa padronizacao e no rece-
bimento, pelas Agéncias, de informagbes com
maior qualidade e organizacdo, que serdo impor-
tantes para realizacdo do reequilibrio dos con-
tratos, indenizacdo de ativos e revisdes/reajus-
tes tarifarios

Nao acatada

Em que se pese a
contribuicdo e a
justificativa serem
coerentes, essa
antecipagao con-
corre com a dis-
cussdo de indeni-
zagdo de ativos,
gue é considerada
prioritaria pela
ANA, frente aos
prazos previstos
pelo novo Marco
Legal do Sanea-
mento.

63 | CAERN

Sugestao de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racao de crono-
grama.

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranca, con-
tingéncia e emergéncia, inclusive raciona-
mento" na agenda de regulamentacao,
com previsao de publicacdao entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
turo préximo em funcdo do cendrio atual de
gueimadas e secas em diferentes partes do Pais,
€ urgente priorizar a construcdo de normas de
seguranca, contingéncia e emergéncia, inclusive
racionamento.

Parcialmente
acatada

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario
ainclusdo do
tema nesta
Agenda Regulato6-
ria, com previsao
de inicio e edigdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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Tema 1 - Proce Ndo guarda rela-
. P do com o objeto
dimentos paraa |E muito importante que o processo de . . - . ¢ )
~ ~ , Uma andlise de impacto regulatério devera ser desta Consulta
elaboracgdo de elaboragdo das normas devera ocorrer de . . ~ . e
. ) aplicada a elaboragdo de todos os atos normati- Publica. Esse
Ecolab Qui- |normas (dose- [forma transparente por meio de consultas L ~ ,
64| L . vos e dentro deste processo, consultas publicas | N3do acatada [ ponto podera ser
mica gundo semestre | publicas para que a sociedade tenha co- - . L . .
i . . . deverdo ser realizadas com a participagdo de to- discutido no mo-
de 2020 ao pri- | nhecimento e a oportunidade de emitir . -
. . dos os atores do processo e a sociedade. mento da edicdo
meiro semestre [ comentadrios. da referida
de 2021).
) norma.
Tema 2 - Reequi N3o guarda rela-
o . do com o objeto
librio econémico- zlesta ConsuItJa
financeiro para | A andlise dos contratos com as respectivas | Todo o processo de gestdo e reequilibrio econo- Publica. Esse
65 Ecolab Qui- | agua e esgoto reavaliagbes econdmica-financeiras tam- | mico-financeiro impactara toda a cadeia de su- N0 acatada | ponto p;oderé ser
mica (do segundo se- | bém serdo aplicadas aos fornecedores de | primentos e servigos, ndo somente as concessio- discutido no mo
mestre de 2020 | servigos? narias. -
20 primeiro se- mento da edi¢do
da referida
mestre de 2021).
norma.
E necessario incluir normas para definigdo de um
modelo de regulacdo para aguas pluviais com a
determinacdo de parametros basicos para a re-
Sugestdo de gulagdo desse sistema, como: cadastro das redes ~ .
. . A sugestdo devera
novo tema a ser o N de drenagem, chuvas de projeto (idf e tempo de
. . Diretrizes para definicdo do modelo de re- . ) ser abarcada para
66 | UNB inserido ou alte- ~ , . retorno), vazdo de pre-desenvolvimentos para Acatada .
~ gulacdo para aguas pluviais . . . substituir o tema
racao de crono- todos os empreendimentos (em diferentes cli- 17
grama. mas e solos brasileiros) e insercdo de técnicas )
compensatdrias na micro e macro drenagem
como incentivo ao amortecimento e infiltracdo
do escoamento superficial, que colaborariam
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com a reducdo de alagamentos e inundacgdes e
com o controle da poluicdo difusa.

Ecolab Qui-

67| .
mica

Tema 5 - Modelo
organizacional
das agéncias re-
guladoras infra-
nacionais, trans-
paréncia e ac-
countability (pri-
meiro semestre
de 2021).

Garantir um modelo organizacional ro-

busto e com clareza de responsabilidades

serd imprescindivel para o sucesso do

marco regulatdrio e deve ser um tema pri-

oritario para 2021.

Atualmente tem-se uma grande confusao a res-
peito das agéncias reguladoras e suas respecti-
vas responsabilidades e hierarquias impactando
negativamente na contratagdo de produtos e
Servigos.

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢do
da referida
norma.
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Muitos contratos de prestacdo de servicos reali-
. A . zados atualmente com vigéncia de 1 ano, repre-
Tema de alta importancia que devera ser .
. senta um atraso no avang¢o do saneamento ba-
tratado com prioridade em 2021 dentro ) . . ~ ~
. sico uma vez que impede implementagdo de tec- Ndo guarda rela-
Tema 7 - Conte- |[do processo normativo. Atualmente a . . ~ .
. . nologias avangadas para tratamento de dgua ¢do com o objeto
Udo minimo de | falta de clareza nos contratos em todos os ) . . .
. ~ . . gue requerem maiores investimentos. A insegu- desta Consulta
contratos de pro- | niveis de prestacdo de servicos e a insegu- o . L
. N R ranca juridica que permeiam os contratos em re- Publica. Esse
Ecolab Qui- |grama e de con- |ranca juridica representa um grande 6nus ~ s - . ~ .
68| . ~ . . . lacdo as alteracdes de legislacdes, bem como as- | Ndo acatada | ponto podera ser
mica cessao para agua | ao setor. Existe a necessidade urgente de ) 8 . . . .
. .. pectos de interrupcdes de servicos, impedem discutido no mo-
e esgoto (pri- delimitar o escopo dos contratos bem . ~ \ -
. _ ) . . muitas vezes que a populacdo tenha acesso a mento da edicdo
meiro semestre | como definir conceitos, criar mecanimos |, . o .
. A . agua e esgoto devidamente tratados utilizando- da referida
de 2021). para determinar prazos de vigéncia realis- . .
. ) se do que existe de mais moderno. Sugere-se a norma.
ticos e determinar regras claras para sua o~ )
~ L criagao de mecanismos para que contratos de
elaboragdo e aplicagao. . . .
curto prazo sejam estendidos para minimo 4-5
anos.
N N3o guarda rela-
Tema 8 - Padrdes . . . 8 :
L Tema importante para 2021. Devera ser ¢do com o objeto
e indicadores de . . C . .
qualidade e efici realizado com cautela e observando-se to- | Muitas técnicas de tratamento de dgua aplicadas desta Consulta
. A . dos os tipos de tratamentos e parametros | possuem parametros pré-definidos e testados. Publica. Esse
Ecolab Qui- | éncia) e avalia- . R o N . N ,
69 mica 50 da eficiéncia existentes, deve-se observar parametros | Altera¢des deverdo ser realizadas consultando Ndo acatada | ponto podera ser
Z eficacia (pri pré-definidos em normas anteriores para | especialistas das dreas para trazer o aspecto téc- discutido no mo-
. P que alteragBes nao tragam impactos a po- | nico do tratamento e sua eficacia. mento da edigdo
meiro semestre ulagado da referida
de 2021). pulag
norma.
Tema 10 - Para- . . ~
R ~ . O uso de tecnologias mais avangadas em trata- Nao guarda rela-
metros para a Os parametros deverdo ser revisados ob- ) . L . N .
. L . . | mento de dgua necessitam de um habil para in- ¢do com o objeto
Ecolab Qui- |determinac¢do da |servando-se os impactos dentro da cadeia . N
70| . . . . vestimento. Contratos de curto prazo (1 ano) N3do acatada |desta Consulta
mica caducidade (se- |de servigos. Os prazos de contratos reali- . . S
. \ para esses servigos representam um entrave a Publica. Esse
gundo semestre |zados atualmente afetam diretamente a o L L . .
de 2021) modernizagao e a aplicagdo de técnicas mais ponto podera ser
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prestacdo de servicos. Devera estar ali-
nhado com o tema de contetdo minimo
de contratos (tema 7).

efetivas. O uso de apenas materiais convencio-
nais para tratar a 4gua, em muitos casos ndo ofe-
recem a eficdcia necessaria.

discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

Ecolab Qui-

71| .
mica

Tema 16 - Proce-
dimentos gerais
de fiscalizacao
para os servigos
de agua e esgo-
tos (primeiro se-
mestre de 2022).

Faz-se necessario determinar a hierarquia
e regras claras para fiscalizacdo e sansoes
aplicaveis.

Atualmente a fiscalizacdo ndo é bem definida,
ndo possui regras claras e afeta a prestacdo de
servicos e o abastecimento a populacao.

Nao acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto poderad ser
discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

Ecolab Qui-

72|
mica

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racao de crono-
grama.

Sugerimos incluir o tema de Reuso da
agua para discussdo e determinacgao de di-
retrizes na agenda 2020-2022 uma vez
gue esta dentro do eixo tematico do Sane-
amento e incluido dentro dos objetivos da
ONU para 2030.

Discutir o reuso da 4gua com o objetivo de au-
mentar a sua aplicacdo no pais estd intimamente
relacionada a sustentabilidade e ao uso de técni-
cas modernas para assegurar o abastecimento
para as futuras geragdes.

N3o acatada

Em que pese aim-
portancia do
tema, nas ques-
toes técnicas as
prioridades para
essa primeira
agenda regulato-
ria sdo as normas
gue vao contribuir
com a universali-
zacao e melhoria
da qualidade dos
servigos de sanea-
mento.
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A TNC propdGe que a conservacgdo de ma- N3o guarda rela-
Tema 7 - Conte- .. . " I . . o .
tdo minimo de nanciais seja incorporada ao modelo de A seguranca hidrica das cidades brasileiras e do ¢do com o objeto
contratos de bro negdcio do saneamento sendo plena- mundo depende de planejamento e investimen- desta Consulta
P mente reconhecida como componente tos de longo prazo. No caso do saneamento, os Publica. Esse
The Nature [grama e de con- . . . o . . ~ .
73 o ) basico e essencial da atividade das con- mananciais sdo a fonte da matéria prima do ne- | N3do acatada | ponto podera ser
Conservancy |cessdo para agua L ) L . . , . .
e esgoto (pri cessiondrias de dgua e saneamento e, por- | gdcio, portanto o cuidado estas areas e a sua discutido no mo-
meirgo sempestre tanto, incluida no contelddo minimo de conservagao é do interesse tanto da sociedade mento da edigdo
de 2021) contratos de programa e de concessao como das préprias concessionarias. da referida
) para agua e esgoto. norma.
Assegurar a aplicacdo dos reajustes inflaci-
ondrios nas datas-base.
a) Em caso de processo administrativo
. . . — ' o . Nd&o guarda rela-
para jpl|cag§o dos reajustes inflaciona O reajuste da tarifa é um instrumento necessario %0 cgom o obieto
Abcon Asso- | Tema 20 - Rea- ;'05' € erml_n:;r q;;,:gs;a o;rocesio ?er- para a manutencgao do equilibrio econémico-fi- Elesta ConsuItJa
ciagdo juste tarifario uretp;)r rr:jals € ) ( rmt a). 'ZS’ es alroa:.o nanceiro do contrato. Ainda por conta da pande- Publica. Esse
74 Bras.Conc.Pri | para dgua e es- presta (I)'r € serw_goi au orlza oa Zu ':[ mia e também em fungdo de necessidade de N30 acatada | ponto p;oderé ser
v Serv Publi- |goto (segundo ;agrde aLp .|c1a1r Z4r5eacj)l;s € nos (.er(rjno\s do art I maior seguranca regulatéria, uma série de rea- discutido no mo
cos Agua e semestre de aLei 11.445/07, retroagindo a data- justes tarifarios foram suspensos, tornando rele- -
base. = N L . mento da edig¢do
Esgoto 2022). vante a estruturacdo de diretrizes regulatérias da referida
b) Estabelecer que os reajustes ndo po- sobre esse assunto. norma
dem ser condicionados a qualquer outro
evento diverso da mera conferéncia arit-
mética dos calculos apresentados pela
concessionaria.
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c) Prever que sempre que a publicagdo de
um reajuste tarifario estiver pendente por
conta da anadlise de um pleito de revisdo
ou reequilibrio, estara o prestador de ser-
vicos autorizado a publicar e aplicar o rea-
juste caso o processo de revisdo ou ree-
quilibrio se estenda por mais de 180 dias.

d) Vedar a possibilidade de o poder conce-
dente impor o parcelamento da aplicagdo
do reajuste ou outro ato de postergacao
gue ultrapasse o mandato vigente.

Abcon Asso-
ciagao
Bras.Conc.Pri
v Serv Publi-
cos Agua e
Esgoto

75

Tema 21 - Revi-
sao tarifdria para
agua e esgoto
(segundo semes-
tre de 2022).

Concessdes oriundas de processo compe-
titivo: seguem modelo regulatdrio contra-
tual com escopo de atuagdo da agéncia
definido contratualmente, sendo os ga-
nhos de eficiéncia capturados no mo-
mento da concorréncia. Portanto, a revi-
sao ordindria visa a garantia da manuten-
¢do do equilibrio econémico-financeiro.

Contratos de programa (processo ndo
competitivo): para as companhias estadu-
ais adota-se modelo de regulagdo por
agéncia a partir da revisdo da base de ati-
vos, sendo a eficiéncia capturada em ci-
clos definidos pelos reguladores.

Esclarecer a diferenga entre os modelos regula-
térios das Companhias Estaduais de Saneamento
Basico e o das Concessionarias privadas. A revi-
sdo tarifaria periddica, se ndo expressamente
prevista no contrato, somente é aplicavel ao mo-
delo de regulagao discricionaria das Companhias
Estaduais, ndo sendo aplicavel as concessiona-
rias.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢do
da referida
norma.
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Abcon Asso-
ciacao
Bras.Conc.Pri
v Serv Publi-
cos Agua e
Esgoto

76

Tema 2 - Reequi-
librio econ6mico-
financeiro para
agua e esgoto
(do segundo se-
mestre de 2020
Q0 primeiro se-
mestre de 2021).

"a) Criar manual com as metodologias
possiveis para cdlculo da recomposicao do
equilibrio econémico-financeiro dos con-
tratos, de acordo com o modelo contra-
tual, a partir da aplicacdo de conceitos ba-
sicos (TIR, VPL, Fluxo de Caixa, Fluxo de
Caixa Marginal).

b) Definir procedimentos minimos e obri-
gatdrios que devem ser observados pelos
reguladores subnacionais nos processos
de reequilibrio, incluindo previsao de pra-
zos peremptorios para conclusdo dos pro-
cessos (sugestdo: 180 dias), sob pena de
aprovacado tacita dos pleitos.

c) Estabelecer a obrigatoriedade de previ-
sao, em todos os contratos de conces-
sdo/PPP, de matriz de riscos, observados
os modelos de matriz de riscos estabeleci-
dos pela ANA com base nas melhores pra-
ticas de alocagdo de riscos (conforme es-
tudo da ABCON).

d) Recomendar soluc¢do de divergéncias
por arbitragem e mecanismos de solu¢do
consensual de conflitos.

"Definir procedimentos para a adequada recom-
posicdo da equacdo econémico-financeira dos
contratos.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edicao
da referida
norma.
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e) Atuar como instancia mediadora ou tri-
bunal arbitral de conflitos entre concessi-
ondrias, entidades reguladoras e poderes
concedentes, nos termos da lei, ou como
instancia administrativa recursal, desde
que por acordo entre as partes.

f) Orientar e estabelecer uniformidade
guanto ao enquadramento de eventos
gue tenham ampla repercussao (ex.: pan-
demia, mudanca de legislacdo federal,
etc.) para fins de reequilibrio.

g) Prever a possibilidade de o custo ser
compartilhado entre concessionaria e
concedente, ou arcado pela concessiona-
ria mediante a concordancia da conce-
dente, no caso de contratagao de consul-
toria para apoiar a entidade reguladora
em processos de reequilibrio e outros te-
mas que a agéncia julgar relevantes. "

Abcon Associa-
¢ao
Bras.Conc.Priv
Serv Publicos
Agua e Esgoto

77

Tema 8 - Padrdes
e indicadores de
qualidade e efici-
éncia) e avalia-
¢do da eficiéncia

"a) Reconhecimento da prevaléncia da le-
gislacdo federal (Conama) sobre a esta-
dual, ainda que anterior a federal (Res.
Conama 357 e 430), exceto na hipotese da
existéncia de estudo técnico posterior as
resolugdes do Conama que valide os para-
metros estaduais.
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com relagdo as questdes ambientais, de licencia-
mento e compatibilizacdo da legislacdo aplicavel

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto poderd
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e eficdcia (pri-
meiro semestre
de 2021).

b) Inclusdo, nos contratos regulados, da
progressividade do cumprimento de obri-
gacao determinada por autoridades ambi-
entais e reconhecimento do respectivo re-
equilibrio.

c) Reconhecimento da capacidade de au-
todepuracgdo do corpo receptor como bali-
zador dos parametros de qualidade e efi-
ciéncia a serem alcangados no despejo
dos dejetos pelos prestadores de servigos.
Também do atendimento aos parametros
na média anual, no conceito de progressi-
vidade.

d) Em havendo investimentos para confor-
midade/adequacdo das instalagGes as nor-
mas/determinacdes dos érgdos ambien-
tais municipais ou estaduais mais rigorosa
gue a federal (ou cuja auséncia de classifi-
cacao do corpo hidrico resulte em maior
rigor que a norma federal), geram a ne-
cessidade de reequilibrio.

e) Reconhecimento de que extravasamen-
tos sem danos e corrigidos em até 24 ho-
ras sdo eventos operacionais e ordinarios,
portanto, ndo sujeitos a penalidades.

ser discutido no
momento da edi-
¢do da referida
norma.
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f) nos casos em que houver o extravasa-
mento de esgoto por situagdes ndo geren-
cidveis pela concessiondria, como exem-
plo, decorrente da intervengdo de tercei-
ros no sistema (ligacdo clandestina de
agua pluvial em redes de esgoto e inter-
vencOes em bueiros e limpa-fossas), que é
combatida apenas pelo poder de policia
do poder publico, cabendo ao prestador
de servicos, nestes casos, tdo somente a
obrigacdo de sanar a irregularidade no
tempo minimo a ser determinado pelo re-
gulador dos servicos, é necessario o reco-
nhecimento de que ndo pode ser impu-
tada a responsabilidade ao prestador de
servigos).

g) Reconhecimento de situagées em que o
processo de licencimento ambiental conti-
ver todos os seus requisitos cumpridos
pela concessionaria de que atrasos nas
obras ndo sujeitam a concessionaria a a
penalidades, além de ensejarem reequili-
bro em caso de perdas.

h) Reconhecimento da relevancia e urgén-
cia do enquadramento dos corpos recep-
tores pelos Comités de Bacias.
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i) Desenvolvimento de procedimentos
para implantacdo de redes em areas irre-
gulares e vulneraveis, que tragam segu-
ranca juridica as concessionarias.

The Nature

78
Conservancy

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racao de crono-
grama.

A TNC sugere incluir o tema: Regulamen-
tacdo de normas de referéncia para "me-
didas de seguranca, contingéncia e emer-
géncia, inclusive racionamento" na
agenda de regulamentacdo, com previsao
de publicagdo entre segundo semestre de
2020 e o primeiro semestre de 2021, em
substituicdo ao Tema 16.

"A atividade do saneamento, particularmente o
abastecimento publico, passa atualmente por
um periodo bastante sensivel, onde a crise hi-
drica se faz presente e as mudangas climaticas
demandam adaptacdo imediata e urgente do se-
tor. O papel da regulagdo e, no caso da ANA, da
definicdo de normas de referéncia para o setor,
é da mais alta relevancia.

Parcialmente
acatada

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario
ainclusdo do
tema nesta
Agenda Regulaté-
ria, com previsao
de inicio e edi¢do
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.

The Nature

79
Conservancy

Tema 8 - Padrdes
e indicadores de
qualidade e efici-
éncia) e avalia-
¢do da eficiéncia
e eficacia (pri-
meiro semestre
de 2021).

A TNC propGe que a manutencdo e melho-
ria da qualidade dos mananciais pelas
concessiondrias de saneamento em as
areas prioritarias para seguranca hidrica
seja considerada entre os padrdes e indi-
cadores de qualidade e eficiéncia.

"Bastantes experiéncias nacionais e internacio-
nais ja indicam a factibilidade e a viabilidade de
se investir na conservagao e restauragao de
areas naturais, bem como em praticas de con-
servacdo e manejo de solos, buscando os benefi-
cios decorrentes da funcionalidade ecossisté-
mica.

Um dos exemplos de maior sucesso é o Pro-
grama Produtor de Agua da ANA, e com o qual a
TNC vem colaborando intensamente ao longo
dos ultimos 15 anos.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edicao
da referida
norma.
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Os “servicos ecossistémicos” decorrentes de tais
praticas se refletem, por um lado, na redugdo do
aporte de sedimentos para dentro dos corpos
d’agua. Como consequéncia, podem resultar na
maior infiltracdo de agua em dreas de recarga de
aquiferos, reducdo do escorrimento superficial,
aumento do tempo de retencdo da dgua na ba-
cia e, em ultima analise, na regulacdo do fluxo e
aumento da disponibilidade hidrica. Por outro
lado, podem resultar na reducdo dos custos de
operacdo das estacdes de tratamento de agua,
seja na menor deposicdo de sedimentos nos ca-
nais de decantacdo, economia no uso de produ-
tos quimicos, menores gastos com energia elé-
trica, depreciagdo de equipamentos, limpeza de
filtros e disposicao final de residuos. Natural-
mente, cada um destes beneficios depende das
condicOes especificas de cada manancial. Os ser-
vigos ecossistémicos sdo, portanto, o caminho
para a seguranca hidrica no longo prazo."

The Nature

80
Conservancy

Tema 21 - Revi-
sdo tarifaria para
agua e esgoto
(segundo semes-
tre de 2022).

Tendo em conta que investimentos na
conservagao de mananciais sao investi-
mentos que geram resultados no longo

prazo a TNC considera que é essencial que

esta questdo seja incorporada a estrutura

tarifaria do setor de saneamento. Para

Estudos recentes feitos no contexto brasileiro in-
dicam a viabilidade econémica de longo prazo de
investimentos na conservag¢ao de mananciais
para o setor de saneamento. Naturalmente o a
conservacdo de mananciais é também objeto de
politicas publicas, com as quais deve haver inte-
gracgao.

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edicao
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tanto, a conservagdo de mananciais ne-
cessita ser discutida técnica e financeira
mente no processo de revisdo da estru-
tura tarifaria de modo a se definir a me-
Ilhor forma de inclui-la em tal estrutura.
Este tema deve ser objeto de norma de

ria do setor do saneamento.

referéncia da ANA relativa a revis3o tarifa-

No caso da bacia hidrogréfica do rio Camboriu,
no estado de Santa Catarina, a totalidade dos
custos de transagdo para implantar um pro-
grama de longo prazo de conserva¢do do ma-
nancial foi considerada em um estudo de re-
torno de investimento revelando impacto irriso-
rio na modicidade tarifaria. Tal estudo levou a
Agéncia Reguladora de Servicos Publicos de
Santa Catarina, a ARESC, a incorporar os investi-
mentos na conservacao do manancial a estru-
tura tarifaria das concessionarias por ela regula-
das. Isto foi concretizado considerando tais in-
vestimentos entre os componentes financeiros
da estrutura tarifaria.

A Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia
do Estado de Sao Paulo — ARSESP, recentemente
incluiu a conservagdo de mananciais em sua
agenda regulatdria e agora esta conduzindo o
processo de revisdo tarifaria considerando este
elemento na composicao tarifaria.

Também a ARSAE/MG ja reconhece e adota a
conservagdo de mananciais como pratica ine-
rente ao setor de saneamento, demandando das
concessiondrias reguladas, neste caso a COPASA,
a apresentacao de planos de investimento para
conservacdo de mananciais.

da referida
norma.
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Podem ainda ser consideradas experiéncias de
fora do Brasil, com sdo os casos do Peru, da
Costa Rica e da cidade de Nova York, entre ou-
tros, que contribuem para a discussdo e para o
desenvolvimento de um modelo especifico para
o Brasil no que tange a incorporagdo da conser-
vacdo de mananciais ao modelo de negdcio do
saneamento.

Tema 16 - Proce-
dimentos gerais
de fiscalizagao

A The Nature Conservancy sugere que seja
substituido o Tema 16 para incluir o tema:
Regulamentacdo de normas de referéncia

A atividade do saneamento, particularmente o
abastecimento publico, passa atualmente por
um periodo bastante sensivel, onde a crise hi-

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario
ainclusdo do

The Nature . para "medidas de seguranga, contingéncia | drica se faz presente e as mudangas climaticas Parcialmente
81 para os servigos . . . " ~ . tema nesta
Conservancy , e emergéncia, inclusive racionamento"” na | demandam adaptacao imediata e urgente do se- | acatada .
de dgua e esgo- ~ - - Agenda Regulatoé-
. agenda de regulamentagdo, com previsdo |tor. O papel da regulagdo e, no caso da ANA, da . -
tos (primeiro se- . L N ria, com previsdo
de publica¢do entre segundo semestre de | definicdo de normas de referéncia para o setor, o -
mestre de 2022). o X . A de inicio e edigdo
2020 e o primeiro semestre de 2021. é da mais alta relevancia.
da norma no se-
gundo semestre
de 2022. Nao ha-
vera a substitui-
¢do da norma.
SABESP - Cia |Sugestao de
de Sanea- novo tema a ser o~
. . . . . . Avaliacao no
82 [ mento Basico | inserido ou alte- | Conforme arquivo anexo Arquivo em anexo.

do Estado de

SP

racao de crono-
grama.

Anexo Il.
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Abcon Asso-
ciacao
Bras.Conc.Pri
v Serv Publi-
cos Agua e
Esgoto

83

Tema 9 - Matriz
de riscos de con-
tratos para dgua
e esgoto (se-
gundo semestre
de 2021).

A estruturagdo da matriz de riscos de con-
tratos deve considerar quatro critérios:

O primeiro critério é que o risco deve ser
sempre alocado a parte que, a um custo
mais baixo, pode reduzir as chances de o
evento indesejavel se materializar ou au-
mentar as chances de o evento desejavel
ocorrer. Esse critério leva em conta a ca-
pacidade das partes de adotarem acgées
preventivas para evitar eventos indeseja-
veis ou de incentivarem a ocorréncia dos
eventos desejaveis.

Por exemplo, é comum se atribuir a con-
cessiondria em contratos de concessdo co-
mum ou PPP o risco de sobrecusto ou
atraso na constru¢dao do empreendi-
mento. Isso porque ha no mercado pri-
vado expertise para gerenciamento do
risco de construgdo, que pode ser obtida a
custos mais baixos pela concessiondria do
gue pelo poder concedente.

O segundo critério para alocagdo de ris-
cos, considera, ao invés da capacidade de
prevencgao dos eventos indesejados, a ca-
pacidade de gerenciar as consequéncias
danosas, caso o evento indesejado ocorra.
Por esse critério, o risco deve ser alocado
a parte que pode melhor mitigar os prejui-
zos resultantes do evento indesejavel.

Para maximizar a eficiéncia de um contrato, é
preciso criar incentivos para as partes protege-
rem o seu cerne, maximizando as chances de
ocorréncia dos eventos que sdo benéficos ao seu
cumprimento e minorando as chances de ocor-
réncia dos eventos que o perturbam. Esses in-
centivos sdo criados pela alocacgdo as partes dos
riscos relativos aos eventos que podem impactar
a execucdo do objeto contratual.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edicao
da referida
norma.
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E o caso, por exemplo, do risco de danos a
terceiros causados por subcontratados da
concessiondria na prestac¢do do servigo.
Decerto que a concessionaria pode prati-
car alguns atos para prevenir a ocorréncia
desses danos, em especial, estabelecendo
nos contratos com seus subcontratados
obrigacdes de atendimento as normas e
procedimentos de seguranca e incentivos
para o seu cumprimento (por exemplo, a
aplicacdo de penalidades severas no caso
de descumprimento). Contudo, o mais re-
levante nesse caso é que, uma vez ocor-
rido um acidente e gerado o dano, a con-
cessiondria geralmente é quem estd em
melhor posi¢do para rapidamente reme-
diar as suas consequéncias, de maneira a
impedir o agravamento da situacao.

O terceiro critério é a capacidade das par-
tes do contrato de “externalizar” o custo
de prevenir ou remediar os eventos inde-
sejaveis. Por esse critério, os riscos devem
ser alocados sempre sobre a parte que
tem menores possibilidades de “externali-
zar” as consequéncias do evento indeseja-
vel, ou seja, de repassar para terceiros o
custo destes eventos. Isso porque a possi-
bilidade de repassar facilmente o custo
para um terceiro diminui o incentivo da
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parte para prevenir e remediar adequada-
mente a ocorréncia de eventos indeseja-
veis.

O quarto critério prevé que no caso de
ndo haver no mercado securitario cober-
tura para o risco que se pretende transfe-
rir para a concessionaria — a despeito de a
concessiondria nao ter controle sobre a
prevengao da sua ocorréncia, ou sobre a
minorag¢do das suas consequéncias dano-
sas — ou no caso de os prémios para tais
coberturas serem proibitivos (o que acon-
tece geralmente por subdesenvolvimento
do mercado de seguros, e, portanto, falta
de histérico e bases estatisticas para pre-
cificar adequadamente o risco), deve-se
alocar o risco ao poder concedente.
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A Abcon em parceria com a Pezco Consul-
toria e a Portugal Ribeiro Advogados de-
senvolveu um estudo detalhado sobre a
distribuicdo de riscos (estudo em anexo e
disponivel no link: https://conteudo.ab-
consindcon.com.br/estudo-regulacao). O
trabalho traz de forma detalhada suges-
tGes de clausulas contratuais para a aloca-
cdo de riscos.

Abcon Asso-
ciagao
Bras.Conc.Pri
v Serv Publi-
cos Agua e
Esgoto

84

Tema 4 - Indeni-
zagdo de ativos
para dgua e es-
goto (do se-
gundo semestre
de 2020 ao pri-
meiro semestre
de 2021).

Sugerimos que a metodologia de cdlculo
de indenizagdo seja desenvolvida a partir
de didlogo sistematico e aprofundado
com os operadores do setor em particular
os operadores privados.

"Para maximizar a eficiéncia de um contrato, é
preciso criar incentivos para as partes protege-
rem o seu cerne, maximizando as chances de
ocorréncia dos eventos que sdo benéficos ao seu
cumprimento e minorando as chances de ocor-
réncia dos eventos que o perturbam. Esses in-
centivos sdo criados pela alocagdo as partes dos
riscos relativos aos eventos que podem impactar
a execuc¢ao do objeto contratual.

pior tipo de erro na alocagdo contratual de riscos
é a atribuicdo a concessiondria de riscos contro-
lados ou controldveis pelo poder concedente.
Embora a necessidade de se evitar essa pratica
seja 6bvia e a identificacdo e prevengao desse
tipo de erro pareca simples, ha exemplos recen-
tes, mesmo no governo federal, de atribuicdo in-
devida a concessionaria de riscos controlados
pelo poder concedente.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢do
da referida
norma.
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Mas h4, ainda, um segundo tipo de erro bas-
tante comum, que é a atribui¢do a concessiona-
ria de riscos que ndo sdo controldveis pelas par-
tes, e que ndo podem, por qualquer motivo, ser
objeto de seguro a precgos razodveis. Ha riscos
criticos ligados a temas como o respeito a legis-
lacdo ambiental, desapropriacdo / desocupacgéo
e remanejamento de interferéncias que ndo sdo
controldveis pela concessionaria e que, por isso,
devem ser alocados ao poder concedente.

Uma distribuicdo contratual de riscos que in-
corra no primeiro ou no segundo erros acima
mencionados é contraria ao interesse publico. Se
a concessiondria nao tem controle sobre um
risco que Ihe é alocado pelo contrato, provavel-
mente, por ocasido da licitagdo, um potencial in-
vestidor privado tenderd a provisionar um valor
para lidar com esse risco."

Necessidade de maior previsibilidade acerca da
metodologia de cdlculo, especialmente para a
justa compensacgao dos valores de indenizagao
referentes aos investimentos vinculados a bens
reversiveis ndo depreciados ou amortizados, de-
vidos a Concessionaria em qualquer hipétese, in-
clusive antes do término do contrato.
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No que se refere ao indice de perda de A reducdo progressiva e controle de perdas de
agua na distribuicdo, entende-se que deve | agua e um tema de extrema relevancia para o
ser aquele contratualmente previsto, setor. Contudo, deve-se ter em mente que o art. ~
. R . Ndo guarda rela-
. quando houver. Para os casos de contra- |52, XXXVI, da Constituicdo prevé que a lei poste- N .
Tema 22 - Dire- . ~ | ~ S . . . ¢do com o objeto
Abcon Asso- . tos vigentes que nao contemplem a previ- | rior ndo prejudicara o direito adquirido, o ato ju-
. trizes pararedu- | _ L . . ; . desta Consulta
ciacdo N . sdo do indice de perdas, eventuais altera- |ridico perfeito e a coisa julgada, consagrando o .
. | cdo progressivae| . ) . . .. o . . Publica. Esse
Bras.Conc.Pri ¢Oes contratuais que sejam promovidas principio da seguranca juridica, que visa garantir | . ,
85 . | controle das per- . - . o Ndo acatada | ponto podera ser
v Serv Publi- , para que se preveja tal indicador, se alte- | a estabilidade das relagdes do Estado com os . .
. das de agua (se- . N . ~ . discutido no mo-
cos Agua e rarem as condicGes de prestacdo dos ser- | particulares. Noutras palavras, ndo se admite a -
gundo semestre . . .. . ) mento da edicdo
Esgoto vicos originalmente pactuadas, devem ser |retroatividade dos efeitos de norma superveni- .
de 2022). ) - . . R . da referida
precedidas da adocdo de medidas para as- | ente para prejudicar relacdes juridicas anterio- norma
segurar o equilibrio econémico-financeiro |res. Sendo os contratos de concessdo e PPP vi- )
contratual, nos termos do art. 37, XXI, da | gentes atos juridicos perfeitos, devem ser respei-
Constituicao. tados, nos moldes licitados.
Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Incluir a regulamentagdo de normas de re- cias no abasteci-
Instituto 5 Sugestdo de feréncia para "medidas de seguranca, con- . i - mento urbano,
A N . ) A potencial escassez hidrica no futuro préximo L.
Elementos - [novotemaaser |[tingéncia e emergéncia, inclusiva raciona- - L . . faz-se necessdrio
~ . . " - em func¢do do cendrio atual de queimadas e se- | Parcialmente | . ~
86 | Educacao inserido ou alte- [ mento" na agenda de regulamentacgao, ) S . ainclusdo do
~ . L. cas em diferentes partes do Pais justifica a priori- [ acatada
para a Sus- racdo de crono- |com previsdo de publicagdo entre se- N tema nesta
. L zagdo deste tema. ,
tentabilidade | grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se- Agenda Regulaté-
mestre de 2021. ria, com previsao
de inicio e edigdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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Tema 1 - Proce-
dimentos para a
elaboracgdo de
normas (do se-

Segue contribui¢cdo anexa em documento

Segue contribuicdo anexa em documento especi-

Avaliacdo no

87| ABES gundo semestre aniizﬁco' Oficio n® 036/2020 - ABES fico. Oficio n2 036/2020 - ABES e Anexo Anexo Il
de 2020 ao pri-
meiro semestre
de 2021).
Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Tema 12 - Proce- | Incluir a regulamentacao de normas de re- Considerando a potencial escassez hidrica no fu- cias no abasteci-
dimentos para feréncia para "medidas de seguranga, con- turo préximo em funcdo do cenario atual de mento urbano,
comprovagdo da |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona- . . , . faz-se necessario
88 | IEE-USP adogdo das nor- [ mento" na agenda de regulamentacao, queimadas e secas em diferentes partes do Pais, | Parcialmente ainclusdo do

mas de referén-
cia (segundo se-
mestre de 2021).

com previsdo de publicagdo entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

é urgente priorizar a construgdo de normas de
seguranca, contingéncia e emergéncia, inclusive
racionamento.

acatada

tema nesta
Agenda Regulaté-
ria, com previsao
de inicio e edi¢do
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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Fundacao
Grupo Boti-

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econdémica de

Solicitamos antecipar para 2021 o estabe-
lecimento de diretrizes para sustentabili-
dade econémica de drenagem e manejo

As cidades estdo sofrendo com os impactos da
mudanca do clima, com extremos de precipita-
¢do ao mesmo tempo que muitas cidades sofrem
estiagens prolongadas. Sabemos que a drena-
gem urbana muitas vezes foi implantada ha dé-
cadas, baseada em indices de permeabilidade e
padrdes histdricos de precipitacdo que nao sdo

Em que se pese a
contribuicdo e a
justificativa serem
oportunas e cien-
tes da urgéncia do
tema, entende-se
gue nesse mo-
mento é necessa-

drenagem e ma-
nejo de aguas
pluviais urbanas
(2022).

de dguas pluviais urbanas, e a inclusdo de
Solugdes baseadas na Natureza como
parte da estratégia.

mais correspondentes a realidade, por isso pre-
cisa ser modernizada. Ao mesmo tempo, as solu-
¢Oes baseadas na natureza precisam ser conside-
radas como parte da estratégia de drenagem ur-
bana, associada a infraestrutura convencional,
devido aos cobeneficios que apresenta, além de

89| cério de Pro- , . . ~ mais correspondentes a realidade, por isso pre- |N&o acatada | .
o s drenagem e ma- |de dguas pluviais urbanas, e a inclusdo de | . . rio um tempo
tecdo a Natu- . , o cisa ser modernizada. Ao mesmo tempo, as solu- .
nejo de aguas Solugdes baseadas na Natureza como N . . para apoiar a for-
reza . , . ¢Oes baseadas na natureza precisam ser conside- o .
pluviais urbanas | parte da estratégia . macao de institu-
radas como parte da estratégia de drenagem ur- . .
(2022). . .. ; cionalidades no
bana, associada a infraestrutura convencional,
. . . tema de drena-
devido aos cobeneficios que apresenta, além de .
. . . gem e manejo de
muitas vezes apresentar um custo inferior com- X -
. . . aguas pluviais ur-
parado as obras de engenharia convencional.
banas.
. ~ . Em que se pese a
As cidades estdo sofrendo com os impactos da q. . Np
. . contribuicdo e a
mudanga do clima, com extremos de precipita- C er
~ . . justificativa serem
. ¢do ao mesmo tempo que muitas cidades sofrem .
Tema 17 - Dire- . oportunas e cien-
. - . estiagens prolongadas. Sabemos que a drena- a
trizes para sus- Solicitamos antecipar para 2021 o estabe- . . . s tes da urgéncia do
. . L ... | gem urbana muitas vezes foi implantada ha dé-
tentabilidade lecimento de diretrizes para sustentabili- s . tema, entende-se
a a , cadas, baseada em indices de permeabilidade e
econbmica de dade econbémica de drenagem e manejo o o S .~ o gue nesse mo-
90 | IEE-USP padrdes histéricos de precipitacdo que ndao sao | Ndo acatada

mento é necessa-
rio um tempo
para apoiar a for-
macao de institu-
cionalidades no
tema de drena-
gem e manejo de
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muitas vezes apresentar um custo inferior com- aguas pluviais ur-
parado as obras de engenharia convencional. banas.

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Incluir a regulamentagdo de normas de re- . . Sy cias no abasteci-
~ ~ N " . Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
Fundacao Sugestao de feréncia para "medidas de seguranca, con- L o L. mento urbano,
. P N ) . turo préximo em fung¢do do cendrio atual de .
Grupo Boti- | novo tema a ser |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona- . , , . faz-se necessdrio
(. . . " - gueimadas e secas em diferentes partes do Pais, |Parcialmente | . ~
91 | cario de Pro- |inserido ou alte- | mento" na agenda de regulamentacao, , L ~ ainclusdo do
s s ~ - L. é urgente priorizar a construgdo de normas de acatada
tecdo a Natu- | ragdo de crono- | com previsao de publicagdo entre se- A N . tema nesta
. seguranca, contingéncia e emergéncia, inclusive .
reza grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se- . Agenda Regulaté-
racionamento. . .
mestre de 2021. ria, com previsao
de inicio e edigdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
Incluir a regulamentagdo de normas de re- . . Sy cias no abasteci-
~ N " . Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
Sugestdo de feréncia para "medidas de seguranca, con- L ~ L. mento urbano,
s a ) . turo préximo em fungdo do cendrio atual de .
novo tema a ser |tingéncia e emergéncia, inclusive raciona- . . , . faz-se necessério
. . " - gueimadas e secas em diferentes partes do Pais, | Parcialmente | . ~
92| IEE-USP inserido ou alte- | mento" na agenda de regulamentacao, , . ~ ainclusdo do
~ i s é urgente priorizar a construgao de normas de acatada
racao de crono- |com previsdo de publicacdo entre se- C A N . tema nesta
o seguranga, contingéncia e emergéncia, inclusive ,
grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se- racionamento Agenda Regulato-
mestre de 2021. ) ria, com previsao
de inicio e edicao
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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No Art. 42-A, § 12, inciso Il da Lei 14.026/2020,
ha indicacdo da padronizacdo dos instrumentos
negociais de prestacao de servicos publicos de
saneamento basico e dos mecanismos de manu-
tencdo do equilibrio econémico-financeiro das
atividades. Como a prestacao de servigos, no fu-

turo, tende ocorrer preferencialmente de forma As leis 9984/00 e
Secretaria Acrescentar norma de referéncia para es- | regionalizada, pelas Unidades Regionais de Sane- 11445/2007, alte-
Executiva de [Sugestdo de pecificacdo de procedimentos e critérios | amento Basico a serem instituidas pelos Estados, radas pela Lei
Meio Ambi- |novo tema a ser |paraformacdo de unidades regionais de |tais instrumentos negociais e mecanismos de 14.026/2020, ndo
93| ente de inserido ou alte- |saneamento bdsico. Entendemos que tal | manutencdo do equilibrio econ6mico-financeiro | Ndo acatada |atribuem compe-
Santa Cata- |racdo de crono- |[tdpico poderia ser abordado em conjunto |ficam atrelados a forma que tais Unidades Regio- téncia para a ANA
rina grama. com a norma de reequilibrio econ6mico- | nais serdo concebidas. Com isso, apesar de ndo elaborar normas
(SEMA/SDE) financeiro para dgua e esgoto. haver especificacdo na Lei 14.026/2020 para es- de referéncia para
tabelecimento de critérios para formacgao das o tema proposto.

Unidades Regionais, acreditamos que haveria a
necessidade de uma norma que estabelecesse
critérios para formacdo das mesmas, e tendo em
vista o prazo de um ano para elaboragdo dessas,
teria que ser uma das primeiras normas a serem
editadas.
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94

UFMS

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econdmica de
drenagem e ma-
nejo de dguas
pluviais urbanas
(2022).

Substituicdo de tema:

Além de estabelecer Diretrizes para a sus-
tentabilidade econdmica, estabelecer di-
retrizes de outras naturezas ( ou dimen-
sdes) também, como Financeira ( co-
branca de taxa, por exemplo), Ambiental
(consideragGes sobre impactos ambientais
de obras de drenagem urbana, qualidade
da drenagem pluvial, utilizacdo da dgua da
chuva infiltracdo e recarga de aquifero,
por exemplo) e social (mecanismos de
participacdo controle social)

O planejamento dos servigos de Drenagem sdo
0s que menos tém expediente no cotidiano dos
municipios, o que torna urgente orientacées de
multiplas dimensdes da gestdo integrada. Em-
bora seja de amplo conhecimento, segue em
anexo que apresenta diretizes gerais para gestao
de Drenagem Urbana

N3o acatada

Nao guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto poderad ser
discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

95

Vantine Ad-
vocacia

Tema 4 - Indeni-
zagao de ativos
para agua e es-
goto (do se-
gundo semestre
de 2020 ao pri-
meiro semestre
de 2021).

Tipo: Modificacdo no prazo de inicio da
elaboragdo da norma. Sugerimos que esta
Agéncia deveria antecipar para o semes-
tre 02/2021, de forma explicita, o prazo
para edicdo de norma de controle patri-
monial regulatério.

A metodologia de cdlculo de indeniza¢do dos ati-
vos de A&E precisa ser objetiva, transparente, e
deve evitar a assimetria de informagd&es. Por
esse motivo tal metodologia depende de uma
norma de controle patrimonial regulatdrio que
descreva os ativos imobilizados de forma exaus-
tiva, e com uma tipificacdo dos mesmos que per-
mita sua valoragdo sem subjetividade, nem de-
pendéncia exclusiva dos registros contdbeis do
prestador cujo contrato estiver sendo extinto.
Essa antecipacdo ndo impactara a capacidade da
Agéncia, tendo em vista a possibilidade de apro-
veitar trabalhos pioneiros de excelente quali-
dade sobre o tema realizados por empresas pu-
blicas e reguladores infranacionais.

N3o acatada

Contribuicdo ja
contemplada na
Agenda Regulatoé-
ria.
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Sugestdo de
novo tema a ser

No caso especifico da "Consulta Publica
003/2020 da ANA - Proposta de agenda
regulatdria para normas de referéncia

Ver justificativa apresentada pela Associa¢do

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse

gundo semestre
de 2020 ao pri-

meiro semestre
de 2021).

sae.pdf | 2.

Manual de elaboragao de Resolugdes Nor-
mativas. Acesso em: http://www.ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/carti-
Ihas/Manual_Elaborao%20de%20Reso-
lues%20Normativas_Final.pdf

documentos/resolu¢des normativas de referén-
cia para a elaboragao das resolu¢des normativas
da ANA.

96 | Arsae-MG inserido ou alte- | para o saneamento bdsico (eixo 5)", a Ar- L N u Ndo acatada |ponto podera ser
~ . . L Brasileira de Agéncias de Regulacdo - ABAR. . .
racdo de crono- |sae-MG apoia a posi¢do da Associacdo discutido no mo-
grama. Brasileira de Agéncias de Regulacdo - mento da edicdo
ABAR. da referida
norma.
"1. Resolucdo Arsae-MG 005/2011, de 06
de abril de 2011 - Define regra de técnica .
" s ~ N3o guarda rela-
Tema 1- Proce- |[legislativa a ser utilizada na elaboragdo de . . ; e ~ N .
) - Enviamos, por meio do campo "Contribuicdo", Ndo acatada | ¢do com o objeto
dimentos paraa | Resolugdes da Arsae-MG. Acesso em: i N i
N . links de documentos/resolu¢des normativas da desta Consulta
elaboragdo de http://arsae.mg.gov.br/images/documen- N . N o
normas (do se- | tos/resolucao_05_2011_tecnica_leg_ar- Arsae-MG sobre o tema em questao, na intengdo Publica. Esse
97 | Arsae-MG - - - -0 de contribuir com o trabalho de identificagdo de ponto podera ser

discutido no mo-
mento da edi¢do
da referida
norma.
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98 | Arsae-MG

Tema 15 - Dire-
trizes para defini-
¢do do modelo
de regulacdo
para agua e es-
gotos (segundo
semestre de
2021 ao primeiro
semestre de
2022).

1. Resolucgdo Arsae-MG 003/2011 de 18
de marco de 2011: http://ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/reso-
lucao_normativa_003_ 2011 metodolo-
gia_reajuste.pdf | 2. NOTA TECNICA GRT
N2 01/2020: http://www.ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/audi-
encia_pu-
blica/30/3_NT_GRT_01 2020 Cesama_RT
P_Pre_Ap.pdf

Enviamos, por meio do campo "Contribuicdo",
links de documentos/resolu¢cGes normativas da
Arsae-MG sobre o tema em questdo, na intencdo
de contribuir com o trabalho de identificacdo de
documentos/resolucdes normativas de referén-
cia para a elaboracdo das resolu¢Ges normativas
da ANA.

Nao guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

99 | Arsae-MG

Tema 16 - Proce-
dimentos gerais
de fiscalizacdo
para os servigos
de dgua e esgo-
tos (primeiro se-
mestre de 2022).

Resolugdo Arsae-MG n2 133, de 10 de de-
zembro de 2019. Acesso em: http://ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/legis-
la-
cao/2019/RESOLUO%20DE%20SANES%20
N%20133_%202019_12_10.pdf

Enviamos, por meio do campo "Contribuicdo",
links de documentos/resolucées normativas da
Arsae-MG sobre o tema em questdo, na intengdo
de contribuir com o trabalho de identificacdo de
documentos/resolu¢des normativas de referén-
cia para a elaboragao das resolugdes normativas
da ANA.

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢do
da referida
norma.

100 | Arsae-MG

Tema 19 - Dire-
trizes para infra-
¢Oes e penalida-
des do prestador
dos servicos de
agua e esgotos
(segundo semes-
tre de 2022).

Resolugdo Arsae-MG n2 133, de 10 de de-
zembro de 2019. Acesso em: http://ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/legis-
la-
cao/2019/RESOLUO%20DE%20SANES%20
N%20133_%202019_12_10.pdf

Enviamos, por meio do campo "Contribui¢do",
links de documentos/resolu¢des normativas da
Arsae-MG sobre o tema em questao, na intencdo
de contribuir com o trabalho de identifica¢do de
documentos/resolu¢des normativas de referén-
cia para a elaboragao das resolu¢des normativas
da ANA.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢do
da referida
norma.

71

RELATORIO N2 1/2021/GT SANEAMENTO DE ANALISE DAS CONTRIBUICOES




Q- ANA

AGENGIANACIONAL DE AGUAS

E SANEAMENTO BASICO

1. Resolucdo Arsae-MG 136, de 6 de feve- N3o guarda rela-
reiro de 2020: http://www.ar- Enviamos, por meio do campo "Contribuicdo", ¢do com o objeto
Tema 20 - Rea- . . . o .
Uste tarifrio sae.mg.gov.br/images/documentos/legis- | links de documentos/resolu¢es normativas da desta Consulta
J ara 4Ua e es- lacao/2020/Resolucao_136_Reajuste_Co- | Arsae-MG sobre o tema em questdo, na intencdo Publica. Esse
101 | Arsae-MG P g panor_2020.pdf | 2. Resolugdo Arsae-MG | de contribuir com o trabalho de identificacdo de | N&o acatada |ponto podera ser
goto (segundo . N . R . .
cemestre de 141, de 22 de junho de 2020: http://ar- documentos/resolucdes normativas de referén- discutido no mo-
2022) sae.mg.gov.br/images/documentos/legis- |cia para a elaboragdo das resolu¢cdes normativas mento da edicdo
) lacao/2020/Resolucao_141_ ReajusteCo- |da ANA. da referida
pasa_2020.pdf norma.
"ResolugBes Arsae-MG: 1. 128/2019:
http://arsae.mg.gov.br/images/documen-
tos/legislacao/2019/Resolu- N3o guarda rela-
cao_128_ RTP_ltabira2019_Ps_AP.pdf | 2. | Enviamos, por meio do campo "Contribui¢3o", ¢do com o objeto
Tema 21 - Revi- [135/2020: http://arsae.mg.gov.br/ima- links de documentos/resolu¢ées normativas da desta Consulta
s3o tarifaria para | ges/documentos/audiencia_pu- Arsae-MG sobre o tema em questao, na intengdo Publica. Esse
102 | Arsae-MG agua e esgoto blica/29/Resolu- de contribuir com o trabalho de identificagdo de | Ndo acatada | ponto podera ser
(segundo semes- | cao_135_2020_RTP_Passos.pdf | 3. documentos/resolu¢des normativas de referén- discutido no mo-
tre de 2022). 138/2020: cia para a elaboragao das resolu¢gdes normativas mento da edi¢do
http://www.arsae.mg.gov.br/images/do- |da ANA. da referida
cumentos/audiencia_publica/30/Doc_fi- norma.
nais/Resolu-
cao_138 RTP_Cesama_2020.pdf"
1. a - 121/2019: a -
Tema 22 - Dire- Resolugdo Arsae-MG / 0 9 Enviamos, por meio do campo "Contribuicdo", NNaO guarda rgla
. http://www.arsae.mg.gov.br/images/do- | . ~ . ¢do com o objeto
trizes para redu- L . links de documentos/resolu¢des normativas da ~
103 | Arsae-MG N . cumentos/audiencia_publica/Resolu- N . - | Nao acatada | desta Consulta
¢do progressiva e Arsae-MG sobre o tema em questdo, na intengdo L
controle das per- cao_121_FatorlP_GRT.pdf | 2. NOTA de contribuir com o trabalho de identificacdo de Piblica. Esse
PE™ 1 TECNICA GRT N2 02/2019: ¢ ponto poderd ser

72

RELATORIO N2 1/2021/GT SANEAMENTO DE ANALISE DAS CONTRIBUICOES




Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

das de agua (se-
gundo semestre
de 2022).

http://arsae.mg.gov.br/images/documen-
tos/legisla-
cao/2019/NT_GRT_02_2019_FatorlP_Pos
_audincia.pdf | 3. Seminario de Regulagdo
e Gestdo de Perdas: (a) https://www.you-
tube.com/watch?v=DrPEQULIERO&t=95s |
(b) https://www.you-
tube.com/watch?v=0EjPKmBIfdO | (c)
https://www.you-
tube.com/watch?v=_62PZglvVec

documentos/resolucdes normativas de referén-
cia para a elaboracao das resolu¢cdes normativas
da ANA.

discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

104

Arsae-MG

Tema 2 - Reequi-
librio econ6-
mico-financeiro
para dgua e es-
goto (do se-
gundo semestre
de 2020 ao pri-
meiro semestre
de 2021).

1. NOTA TECNICA GRT N2 01/2020 (pag. 8,
10, 65). Acesso em: http://www.ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/audi-
encia_pu-
blica/30/3_NT_GRT_01_2020_Cesama_RT
P_Pre_Ap.pdf | 2. NOTA TECNICA CRFEF
64/2017 (pég. 03, 04-06, 11-12). Acesso
em: http://www.arsae.mg.gov.br/ima-
ges/documentos/audiencia_pu-
blica/15/NTCRFEF_64_2017_RiscodeMerc
ado.pdf | 3. NOTA TECNICA CRFEF
26/2016 (pag. 2, 10-18, 28, 30, 34-36, 40,
54, 56). Acesso em: http://www.ar-
sae.mg.gov.br/images/documen-
tos/10_2016/NTCRFEF%2026_RevCopasa
2016.pdf

Enviamos, por meio do campo "Contribui¢do",
links de documentos/resolu¢des normativas da
Arsae-MG sobre o tema em questao, na intengdo
de contribuir com o trabalho de identificagdo de
documentos/resolu¢des normativas de referén-
cia para a elaboragao das resolu¢des normativas
da ANA.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢do
da referida
norma.
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. . " s~ Ndo guarda rela-
Tema 6 - Proce- Enviamos, por meio do campo "Contribui¢do", %0 com o obieto
. Resolugdo Arsae-MG 39, de 27 de setem- | links de documentos/resolucGes normativas da ¢ J ,
dimentos para ~ . desta Consulta Pu-
. . | bro de 2013. Acesso em: http://ar- Arsae-MG sobre o tema em questao, na inten- }
mediacao e arbi- . N o . e ~ blica. Esse ponto
105 | Arsae-MG _ . |sae.mg.gov.br/images/documentos/reso- |¢do de contribuir com o trabalho de identifica- Ndo acatada , .
tragem (primeiro . . ~ o . podera ser discu-
lucao-39-2013regimento-interno-ar- ¢do de documentos/resolucdes normativas de .
semestre de N I, o tido no momento
sae.pdf referéncia para a elaboragdo das resolugées nor- -
2021). . da edicdo da refe-
mativas da ANA. rida norma
1. Resolugdo Arsae-MG 108, de 06 de abril
Tema 8 - Padrdes | de 2018. Acesso em: http://www.ar- . . " W an Nao guarda rela-
L . . Enviamos, por meio do campo "Contribui¢do", ~ .
e indicadores de |sae.mg.gov.br/images/documentos/legis- | . ~ . ¢do com o objeto
. .. links de documentos/resolucées normativas da ,
qualidade e efici- | lacao/2017/Resolucao_Pro- N . desta Consulta Pu-
A . , Arsae-MG sobre o tema em questdo, na inten- .
éncia) e avalia- |Sun_2018 04 06 _PDF.PDF | 2. Nota Téc- | . o . e o blica. Esse ponto
106 | Arsae-MG n A . . ¢do de contribuir com o trabalho de identifica- N3o acatada , .
¢do da eficiéncia | nica Intergerencial n2 01/2018. Acesso ~ - . podera ser discu-
- . ) ¢do de documentos/resolu¢Bes normativas de .
e eficacia (pri- em: http://www.arsae.mg.gov.br/ima- N - N tido no momento
. . referéncia para a elaboragdo das resolugées nor- -
meiro semestre | ges/documentos/legisla- mativas da ANA da edicdo da refe-
de 2021). cao/2017/NTI_2018_01_Resolucao_ProSu ' rida norma.
n_2018 04_04_PDF.PDF
Tema 11 - Dire-
e.ma Ire . . " . Ndo guarda rela-
trizes para metas Enviamos, por meio do campo "Contribui¢do", %0 com o obieto
progressivas de | Relatério Técnico CRE 02/2020. Acesso links de documentos/resolu¢des normativas da 3esta ConsuItJa PU-
cobertura para em: http://www.arsae.mg.gov.br/ima- Arsae-MG sobre o tema em questao, na inten- blica. Esse ponto
107 | Arsae-MG agua e esgoto e |ges/documentos/consulta_pu- ¢do de contribuir com o trabalho de identifica- Ndo acatada odéré seer:Iiscu-
sistema de avali- | blica/2020/18/Relato- ¢do de documentos/resolu¢des normativas de p
~ . N o n tido no momento
acao (segundo rio_CRE_02_2020_Resposta.pdf referéncia para a elaboragdo das resolugées nor- da edicio da refe-
semestre de mativas da ANA. rida ngrma
2021). ’
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108 | Arsae-MG

Tema 14 - Condi-
¢Oes gerais pres-
tacdo dos servi-

¢os, atendimento

ao publico e me-
dicao, fatura-
mento e co-
branca, dos ser-
vicos de dgua e
esgotos (se-
gundo semestre
de 2021 ao pri-
meiro semestre
de 2022).

Resolugdes Arsae-MG: 1. 39/2013:
http://arsae.mg.gov.br/images/documen-
tos/resolucao-39-2013regimento-interno-
arsae.pdf | 2.129/2019: http://ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/legis-
lacao/2019/Reso-
luo%20ARSAE_MG%20n129.2019_gua.pdf
| 3.130/2019: http://ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/legis-
lacao/2019/Reso-
lu0%20ARSAE_MG%20n130.2019 Esgoto.
pdf | 4.131/2019: http://ar-
sae.mg.gov.br/images/documentos/legis-
lacao/2019/Reso-
lu0%20ARSAE_MG%20n131.2019_Cond_
Gerais.pdf

Enviamos, por meio do campo "Contribuicdo",
links de documentos/resolucées normativas da
Arsae-MG sobre o tema em questdo, na inten-
¢do de contribuir com o trabalho de identifica-
¢do de documentos/resolucdes normativas de
referéncia para a elaboracdo das resolucées nor-
mativas da ANA.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta Pu-
blica. Esse ponto
poderad ser discu-
tido no momento
da edicdo da refe-
rida norma.

109 | ABTC

Tema 1 - Proce-
dimentos para a
elaboracdo de
normas (do se-
gundo semestre
de 2020 ao pri-
meiro semestre
de 2021).

Sugerimos que seja estabelecida pela ANA
que os servigos contratados e produtos
sejam realizados de acordo com Normas
Técnicas ABNT pertinentes para a isono-
mia do setor de saneamento. Consultar
CB-177 (Comité Brasileiro de Saneamento
Basico na ABNT) e demais normas de pro-
dutos relacionados.
http://www.abnt.org.br/cb-177

Estabelecer um padrao na qualidade dos servi-
¢os prestados e materiais compativeis com a
execuc¢ao destes servigos. Uma grande parte dos
problemas com licitacGes, auséncia de concor-
réncia, deficiéncia nos dispositivos de fiscaliza-
¢do e no cumprimento de metas da-se pela falta
de padronizacao. E, entendemos que este pro-
blema pode ser sanado com a ado¢ao de normas
Técnicas ABNT, que sdo discutidas e estudadas
por todo o setor interessado (consumidor, pres-
tador de servico, fabricante, usuario, laborato-
rios e outros) por diversos anos e atualizadas pe-
riodicamente.

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta Pu-
blica. Esse ponto
podera ser discu-
tido no momento
da edicdo da refe-
rida norma.
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S3do Paulo Ur-

11
0 banismo

Tema 22 - Dire-
trizes para redu-
¢do progressiva e
controle das per-
das de agua (se-
gundo semestre
de 2022).

Modificar o prazo de inicio da elaboracao
da norma para o primeiro semestre de
2021.

Controle e reducdo de perdas nas redes de dis-
tribuicdo sdo muito elevadas em todos os siste-
mas de distribuicdo de dgua no pais e requerem
urgentes medidas com indicadores e metas con-
tratuais e investimentos importantes na renova-
cdo dos ativos. Esta diretamente atrelado aos
padrdes e indicadores de qualidade e eficiéncia,
e a outros temas cuja elaboracdo da norma se
inicia no primeiro semestre de 2021. Portanto,
deveria ser considerada com o mesmo grau de
urgéncia.

Parcialmente
acatada

O inicio da elabo-
racdo da norma
foi antecipado
para o primeiro
semestre de 2022.
Na norma de pa-
drdes de quali-
dade e eficiéncia
ja estardincluida
indicadores de
perdas, e frente
aos temas, as dire-
trizes podem ser
editadas no pri-
meiro semestre
de 2022.

Sao Paulo Ur-

111
banismo

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econdmica de
drenagem e ma-
nejo de aguas
pluviais urbanas
(2022).

Modificar o prazo de inicio da elaboracgdo
da norma para o segundo semestre de
2021.,

Justifica-se a antecipacdo proposta pela interde-
pendéncia do manejo das aguas pluviais com a
cobertura dos servigos de esgotamento sanitario
e aos padrdes de indicadores de qualidade e efi-
ciéncia e as condi¢Ges gerais para prestacdo dos
servigos, cujas normas terdo inicio previsto para
o primeiro ou segundo semestre de 2021.

N3o acatada

Em que se pese a
contribuicdo e a
justificativa serem
oportunas e cien-
tes da urgéncia do
tema, entende-se
gue nesse mo-
mento é necessa-
rio um tempo
para apoiar a for-
macao de institu-
cionalidades no
tema de drena-
gem e manejo de
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aguas pluviais ur-
banas.

112

S3o Paulo Ur-
banismo

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragao de crono-
grama.

Planos Metropolitanos ou Regionais de
Saneamento Basico.

As Regidoes Metropolitanas tendem a se consti-
tuir em novos blocos de prestagao de servigos de
saneamento. Neste sentido é importante formu-
lar diretrizes para o desenvolvimento de planos
metropolitanos de saneamento basico, em es-
treita cooperagao com os Municipios.

N3o acatada

N3o acatada. As
leis 9984/00 e
11445/2007, alte-
radas pela Lei
14.026/2020, ndo
atribuem compe-
téncia para a ANA
elaborar normas
de referéncia para
o tema proposto.

113

Universidade
de S3o Paulo

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racao de crono-
grama.

CRIACAO DE PARAMETROS DE PADROES E

DEFINICAO DE MECANISMOS DE
AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS
AGENCIAS

Definir um conjunto de requisitos, instrumentos
e indicadores regulatdrios para Medicao do De-
sempenho Regulatério das Agéncias Reguladoras
Infranacionais, considerando que atividades re-
gulatdrias demandam celeridade de respostas,
transparéncia de decisOes, estabilidade e cons-
tancia das atividades fiscalizatdrias, uma vez que
afetam o desempenho econémico dos regula-
dos, equilibrio contratual e contexto social dos
usuarios.

N3o acatada

Esse tema ja esta
contemplado em
outras normas.
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Ambiental
Limpeza Ur-
bana e Sane-
amento Ltda.

114

Tema 18 - Condi-
¢Oes gerais de
prestacdao dos
servicos de resi-
duos soélidos ur-
banos (2022).

Modificacdo do prazo de inicio da elabora-
¢do da norma: antecipacao da discussao
sobre as atividades abrangidas no sistema
de gestdo de manejo dos residuos solidos
urbanos para 2021. Desde logo, dada a ur-
géncia do tema, propde-se a adogdo do
seguinte entendimento: Os servicos de re-
siduos solidos urbanos compreendem o
conjunto de servigos necessarios ao com-
pleto gerenciamento de residuos sélidos,
qgue perfazem o ciclo de gestdo de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos urba-
nos e, portanto, para sua adequada pres-
tacao, perfazem as atividades de coleta,
varricdao manual e mecanizada, asseio e
conservagao urbana, transporte, trans-
bordo, tratamento e destinagdo final am-
bientalmente adequada dos residuos soli-
dos domiciliares e dos residuos de limpeza
urbana.

A Lei federal n2 12.305/10, que trata da Politica
Nacional dos Residuos Sélidos, ja discorria, no
seu art. 32, X sobre o conjunto de atividades que
compunha o gerenciamento de residuos sélidos
urbanos.

Com as alteragdes promovidas pelo Novo Marco
Legal do Saneamento a Lei federal n2
11.445/2007, é necessario realizar intepretagado
sistematica do conceito de gerenciamento de re-
siduos solidos urbanos, compreendendo todas
as atividades que fazem parte da limpeza urbana
e do manejo de residuos sélidos urbanos.

Considerando que a ANA passa, nos termos do
art. 42-A, inciso Xlll, da Lei federal n2 9.884/00, a
ser responsavel por definir o conteddo minimo
para prestagdo universalizada do servigo de sa-
neamento bdsico — o que contempla os servigos
de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos
incluidos —, é imprescindivel, para fins de unifor-
miza¢ao da regulagao, que seja reconhecida a
existéncia de um verdadeiro sistema de ativida-
des relacionadas a tal servico.

Nesse contexto, as atividades atinentes a opera-
¢do do servigo publico devem ocorrer de forma
cadenciada, obedecendo a integralidade, desde
a coleta, transporte, transbordo, até a adequada
e ambientalmente destinacdo final, compondo-
se, assim, uma cadeia de atividades voltadas a
garantia da viabilidade técnica e econémico-fi-
nanceira de sua prestacao.

N&o acatada

Em que se pese a
contribuicdo e a
justificativa serem
oportunas e cien-
tes da urgéncia do
tema, entende-se
gue nesse mo-
mento é necessa-
rio apoiar a gover-
nanga e institucio-
nalidade das
agéncias para tra-
balhar as condi-
¢Oes gerais de re-
siduos solidos.
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Ou seja, é imprescindivel o reconhecimento de
um verdadeiro ciclo de gestdo de manejo dos re-
siduos sdlidos urbanos, que compreende desde
a fase de coleta, passando pelo transporte dos
residuos coletados até a destinacdo final ambi-
entalmente adequada, vedada a disposicdo final
de langamentos in natura, conforme vedacdo ex-
pressa do art. 47, da Lei federal n2 12.305/10.

Nesse contexto, o art. 32-C da Lei n2 11.445/07
classifica o rol de residuos sélidos urbanos e
guais as atividades que compreendem os servi-
cos de limpeza urbana, de forma nao taxativa,
nos termos do seu inciso Ill, alinea “f”.

Desse modo, para além das atividades previstas
no mencionado dispositivo, os futuros contratos
também devem especificar as atividades que
compuserem o ciclo de gestdo de limpeza ur-
bana e manejo de residuos sélidos urbanos e
gue estiverem fora do rol exemplificativo do
Novo Marco Legal do Saneamento.

Assim, é importante, especialmente para possi-
bilitar a futura delegacdo do servigo ao setor pri-
vado, indicar, nas minutas de padrao de con-
trato, quais sdo os servigos de residuos sélidos e
todas as atividades que o compdem, uniformi-
zando o Marco Legal do Saneamento com a Poli-
tica Nacional de Residuos Sélidos.
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115

Universidade
de Sdo Paulo

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
racao de crono-
grama.

CRIACAO DE PARAMETROS DE PADROES E
DEFINICAO DE MECANISMOS DE
AVALIACAO DE REGULACAO SOCIAL

Segundo a OCDE é parte da regulacdo a defini-
¢do de mecanismos de Regulagdo social: refe-
rindo-se a intervengdo governamental para a
protecdo de interesses publicos relevantes,
como salde, seguranca e meio ambiente. O foco
da acdo esta em garantir que as agéncias, como
executoras da politica publica, deem sinais
econbmicos atuando com normas e fiscalizacOes
das acoes do poder concedente e concessiondria
com vistas a garantir universalizagao inclusiva
em areas de vulnerabilidade social, alinhando
com os interesses da populacdo vulnerdvel.

N3o acatada

Esse tema ja estd
contemplado em
outras normas.

116

Ambiental
Limpeza Ur-
bana e Sane-
amento Ltda.

Tema 18 - Condi-
¢Oes gerais de
prestacdao dos
servicos de resi-
duos soélidos ur-
banos (2022).

Modificagdao no prazo de inicio da elabora-
¢do da norma: antecipagao da discussao
sobre a prestagao regionalizada dos servi-
¢os de limpeza urbana e manejo de resi-
duos sélidos para 2021. Dada a importan-
cia da regionalizagdo dos servigos para o
Novo Marco Legal do Saneamento, ofere-
cemos, desde logo, a seguinte contribui-
¢do para o tema: Na estruturacdo de pro-
jetos de prestacdo dos servicos de limpeza

O advento da Lei federal n2 14.026/20 definiu a
titularidade dos servigos de saneamento bdsico.
Conforme preceituado na nova redagdo do art.
82 da Lei federal n2 11.445/07, a titularidade é
atribuida aos Municipios e ao Distrito Federal no
caso de interesse local. Ja para os casos de inte-
resse comum, essa titularidade é compartilhada
entre Estado e o conjunto de Municipios,
guando houver o compartilhamento efetivo das
instalacGes operacionais em regides metropoli-
tanas, aglomeracdes urbanas e microrregides.

N3o acatada

Em que se pese a
contribuicdo e a
justificativa serem
oportunas e cien-
tes da urgéncia do
tema, entende-se
gue nesse mo-
mento é necessa-
rio apoiar a gover-
nanga e institucio-
nalidade das
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urbana e manejo de residuos sélidos, de-
vera ser priorizada a regionalizacdo dos
servicos, com vistas a gera¢do de ganhos
de escala e a obtencgdo da sustentabili-
dade econémica financeira, podendo ser
adotados blocos de referéncia, unidade
regional de saneamento bdsico, ou outras
formas admitidas em lei.

A inovagao legislativa estd em linha com o deci-
dido pelo Supremo Tribunal Federal no ambito
da ADI 1842, no sentido de que, em conurbacao,
prevalece o compartilhamento de interesse so-
bre determinados servicos. No entanto, a re-
cente alteracdo legal vai além ao definir a pres-
tacdo regionalizada como principio fundamental
dos servicos de saneamento basico. Tudo isso,
com o objetivo de gerar ganhos de escala, de ga-
rantir a universalizagdo dos servigos e de viabili-
zar técnica, econOmica e financeiramente a ex-
pansdo da prestacdo dos servicos de sanea-
mento. Tanto é assim que o novo marco legal
facultou aos titulares, em casos de interesse lo-
cal, a adesdo facultativa a prestagao regionali-
zada.

Assim, percebe-se que a regionaliza¢ao desponta
como uma das principais tendéncias do setor de
saneamento basico — incluindo as atividades de
limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos
—, devendo ser estimulada pelas normas de refe-
réncia a serem editadas pela ANA para assegurar
eficiéncia técnica e econdbmica aos servigos pres-
tados.

Assim, cabera a ANA propor a regulacao dos ins-
trumentos contratuais que incentivem a estrutu-
racdo da prestacdo regionalizada de forma que
se atenda as premissas de economia de escala

agéncias para tra-
balhar as condi-
¢Oes gerais de re-
siduos solidos.
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afiancando a toda drea da prestacdo a universali-
zacdo dos servigcos no prazo estipulado na lei,
qual seja, até o ano de 2033.

Ambiental
Limpeza Ur-

117
bana e Sane-

amento Ltda.

Tema 3 - Institui-
¢do de taxa/ta-
rifa para residuos
solidos urbanos
(do segundo se-
mestre de 2020
a0 primeiro se-
mestre de 2021).

Modificacdo no prazo de inicio da elabora-
¢do da norma: antecipacao da discussao
sobre a possibilidade de concessdo plena,
com cobranca de tarifa, dos servicos de
limpeza urbana e manejo de residuos sdli-
dos para 2020. Nesse contexto, desde
logo, sugere-se a adocdo da seguinte con-
tribuigdo: E permitida a delegac¢do dos ser-
vicos de limpeza urbana e manejo de resi-
duos sélidos mediante concessao plena e
cobranga de tarifa, nos termos da Lei n?
8.987/95.

"Os servicos que compdem o ciclo de limpeza ur-
bana e manejo de residuos sdélidos urbanos com-
preendem atividades especificas e divisiveis e
atividades de prestacdo genérica e que cuja
prestacdo ndo pode ser individualizada.

Nao acatada

Os procedimentos
de elaboragdo de
normativos decor-
rentes da Analise
de Impacto Regu-
latério — AIR, ob-
jeto do Decreto n.
10.411/2020
torna inviavel que
se encerre a dis-
cussao dessa
norma em 2020.

Ambiental
Limpeza Ur-

118 bana e Sane-

amento Ltda.

Tema 3 - Institui-
¢do de taxa/ta-
rifa para residuos
sélidos urbanos
(do segundo se-
mestre de 2020
a0 primeiro se-
mestre de 2021).

Modificagdo no prazo de inicio da elabora-
¢do da norma: tal como sugerido em ou-
tra contribuicdo, o Tema 3 deve ser ante-
cipado e tratado ainda em 2020. Porém,
dentro do eixo tematico, sugere-se a
abordagem sobre as formas de cobranca e
a base de calculo das taxas/tarifas de re-
muneracao dos servicos de limpeza ur-
bana e de residuos solidos. Nesse sentido,
desde logo, recomenda-se a adogao da se-
guinte contribuicdo: A estipulagao das ta-
xas e tarifas decorrentes da prestagao de

O tema, ao chegar ao crivo do Supremo Tribunal
Federal, acabou por enveredar-se para as discus-
sOes de natureza tributaria. Entre outras discus-
sOes, foi editada a Simula Vinculante n2 19, que
chancelou a constitucionalidade da taxa cobrada
exclusivamente em razdo dos servigos publicos
de coleta, remocado e tratamento ou destinacao
de lixo ou residuos.

N3o acatada

Os procedimentos
de elaboragao de
normativos decor-
rentes da Analise
de Impacto Regu-
latério — AIR, ob-
jeto do Decreto n.
10.411/2020
torna inviavel que
se encerre a dis-
cussdo dessa
norma em 2020.
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servico de limpeza urbana e de manejo de
residuos sélidos podera utilizar como base
de calculo: (i) as caracteristicas dos lotes e
as areas que podem ser neles edificadas;
(i) o peso ou o volume médio coletado
por habitante ou por domicilio; (iii) o con-
sumo de agua; (iv) a frequéncia de coleta;
(v) outras formas legalmente admitidas.

Ame o Tu-

115 cunduba

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragao de crono-
grama.

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranga,
contingéncia e emergéncia, inclusive raci-
onamento" na agenda de regulamenta-
¢do, com previsdo de publicacdo entre se-
gundo semestre de 2020 e o primeiro se-
mestre de 2021.

A partir de uma interpretacdo restritiva sobre a
posi¢ao do Supremo, passou-se a entender que
outras atividades que compdem a gestdo urbana
de residuos sdlidos, em especial as relacionadas
a atividade de limpeza urbana, por sua natureza
geral e indivisivel. ndo poderiam ter sua co-
branca realizada mediante a instituicdo de taxas.

Parcialmente
acatada

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario
ainclusdo do
tema nesta
Agenda Regulaté-
ria, com previsao
de inicio e edicdo
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
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Universidade

120 de Sdo Paulo

Sugestdo de
novo tema a ser
inserido ou alte-
ragao de crono-
grama.

CRIACAO DE PARAMETROS E PADROES
PARA A ELABORACAO DE PLANOS DE
NEGOCIO INCLUSIVO

Propor um modelo de Plano de Negdcio Inclu-
sivo - PNI como uma declaragdo escrita, que
apresente a atual e projecdes futuras da conces-
siondria para a universalizacdo inclusiva, explici-
tando projecdes de populagdes vulnerdveis, me-
tas de universalizagdo em dreas de exclusdo e
etapas a serem atendidas para que os objetivos
contratuais e do Marco Regulatério sejam alcan-
cados, dirimindo incertezas, minimizando riscos,
ampliando a probabilidade de vida do negécio
no longo prazo e equilibrio da concessao. Deve
conter projecdes, metas, indicadores de univer-
salizacdo inclusiva, custos de investimento e
operacao, receitas previstas e desempenho da
governanga inclusiva ao longo do tempo. Os
principais autores académicos concordam que a
estratégia empresarial, o modelo de gestdo e o
plano de negdcios sdo fundamentais na defini-
¢do de limites da empresa, criagdo de valor, or-
ganizac¢do de estrutura interna e governanga
para a composicao e continuidade de um mo-
delo de negdcio (DELMAR&SHANE, 2003; HONIG
& KARLSON, 2004; ROSA, 2009; FRASER &
GREENE, 2010, Seddon & Lewis, 20003, Porter,
2001; Casadeus_Masanell & Ricart, 2010; Zott &
Amitt,2008, Magretta, 2002, Gadiesh & Gilbert,
2001). Destacando que diversas empresas passa-
ram a ser reguladas pela performance de seus
Planos de Negdcios como de Singapora, Hong
Kong, Shanghai and Tokyo.

N3o acatada

Essa contribuicdo
sera revisitada na
norma de revisdo
tarifaria.
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Sugestdo de
novo tema a ser

Incluir a regulamentagdo de normas de re-
feréncia para "medidas de seguranca,
contingéncia e emergéncia, inclusive raci-

Considerando a potencial escassez hidrica no fu-
turo proximo em funcgdo do cendrio atual de
gueimadas e secas em diferentes partes do Pais,

Parcialmente

Considerando a
potencial escassez
hidrica no futuro
e as consequén-
cias no abasteci-
mento urbano,
faz-se necessario

121 | UFPA inserido ou alte- | onamento" na agenda de regulamenta- , . ~ ainclusdo do
= ~ . b é urgente priorizar a construgdo de normas de acatada
racao de crono- |c¢do, com previsao de publicacdo entre se- e A A ) tema nesta
L seguranga, contingéncia e emergéncia, inclusive ,
grama. gundo semestre de 2020 e o primeiro se- : Agenda Regulato-
racionamento . -
mestre de 2021. ria, com previsao
de inicio e edicao
da norma no se-
gundo semestre
de 2022.
O inicio da elabo-
racdo da norma
foi antecipado
Tema 22 - Dire Considerando a interdependéncia entre outras para o primeiro
I . normas propostas pela ANA e classificadas como semestre de
Comissao de | trizes para redu- . .
- . urgentes e, considerando o saneamento basico 2022. Na norma
Seguranga Hi- | ¢do progressiva e . . . . . . ~
. . Antecipagao dos prazos considerandos como o conjunto dos servigos, infraestrutura e Parcialmente | de padrdes de
122 | drica pela Ci- | controle das per- . . ~ L . . -
~ X para o primeiro semestre de 2021 instalagdes operacionais de abastecimento de acatada qualidade e efici-
dade de Sdo | das de agua (se- . N N L
agua, esgotamento sanitdrio, limpeza urbana, éncia ja estard in-
Paulo gundo semestre

de 2022).

drenagem urbana, manejos de residuos sélidos e
de aguas pluviais.

cluida indicadores
de perdas, e
frente aos temas,
as diretrizes po-
dem ser editadas
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no primeiro se-
mestre de 2022.

123

Comissdo de
Seguranca Hi-
drica pela Ci-
dade de Sao
Paulo

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econb6mica de
drenagem e ma-
nejo de aguas
pluviais urbanas
(2022).

Antecipacdo dos prazos considerados para
o primeiro semestre de 2021

Considerando a interdependéncia entre outras
normas propostas pela ANA e classificadas como
urgentes e, considerando o saneamento bdésico
como o conjunto dos servicos, infraestrutura e
instalacGes operacionais de abastecimento de
agua, esgotamento sanitdrio, limpeza urbana,
drenagem urbana, manejos de residuos sdlidos e
de aguas pluviais.

N3o acatada

Em que pese a
contribuicdo e a
justificativa serem
oportunas e cien-
tes da urgéncia do
tema, entende-se
gue nesse mo-
mento é necessa-
rio um tempo
para apoiar a for-
macao de institu-
cionalidades no
tema de drena-
gem e manejo de
aguas pluviais ur-
banas.
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124

BBT Servigos
e Consultoria

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econb6mica de
drenagem e ma-
nejo de aguas
pluviais urbanas
(2022).

Incluir como objetivo do tema o incentivo
a execucao e o fornecimento de diretrizes
basicas para os municipios executarem
seus Planos Diretores de Drenagem e ins-
tituir formas de fiscalizagao e cumpri-
mento de metas. Como exemplo, a Lei
12.526 de 2007 do Estado de Sao Paulo.

Alagamentos e enchentes geram inimeras per-
das materiais, em estabelecimentos residenciais
e comerciais, afetando principalmente a infraes-
trutura urbana. A diminui¢do da ocorréncia de
eventos como estes impactara sensivelmente no
orcamento publico municipal, evitando despesas
de reparo e reinstalacdo de dispositivos avaria-
dos apds as enchentes. Estes eventos também
estdo diretamente ligados ao aumento de casos
de acidentes e mortes numa regido, além de es-
tarem ligados aos indicadores de saude publica,
visto que sua ocorréncia contribui para o au-
mento na transmissdo de doengas como leptos-
pirose, hepatite, ascaridiase, célera, etc. Sendo
assim, os Planos Diretores de Drenagem sdo do-
cumentos importantes que contribuem para to-
mar acées e beneficiar a gestdo municipal como
um todo.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto poderd ser
discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

125

BBT Servigos
e Consultoria

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econdmica de
drenagem e ma-
nejo de aguas
pluviais urbanas
(2022).

Inserir como objetivo do tema a promo-
¢do de ag¢des para dissociar ou eliminar os
despejos irregulares de esgoto nas redes
de agua pluvial, instituindo um sistema se-
parador absoluto eficiente.

As ligacGes clandestinas de esgoto em redes de
drenagem contribuem para reduzir a eficacia
dessas redes quando em servico, sendo um dos
causadores de seu sobrecarregamento.

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢ado
da referida
norma.

87

RELATORIO N2 1/2021/GT SANEAMENTO DE ANALISE DAS CONTRIBUICOES




Q- ANA

AGENGIANACIONAL DE AGUAS

E SANEAMENTO BASICO

BBT Servicos

12 .
6 e Consultoria

Tema 17 - Dire-
trizes para sus-
tentabilidade
econdmica de
drenagem e ma-
nejo de aguas
pluviais urbanas
(2022).

Inserir como objetivo do tema propiciar
novas solucdes ou alternativas para com-
bate a enchentes em centros urbanos ja
consolidados.

Centros urbanos ja consolidados vivenciam até
hoje a urbaniza¢do desordenada, principalmente
em terrenos inclinados, descarte irregular de
lixo, poluicdo, retificacdo e canalizacao de rios,
falta de manutencdo dos dispositivos de drena-
gem urbanos, o que acaba causando um subdi-
mensionamento das redes de drenagem ja exis-
tentes. A substituicdo dessas redes muitas vezes
nao é considerada devido ao grande esforco lo-
gistico e financeiro para fazer intervencoes na ci-
dade, sobretudo as que ndo sdo pontuais. Sendo
assim, ha de se pensar em alternativas que pos-
sam contribuir para a reducdo dos episddios de
enchentes e alagamentos, como por exemplo a
construgao de reservatdrios de reten¢ao ou de-
tengdo pluvial de grande volumetria.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto poderad ser
discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

BBT Servigos

127 )
e Consultoria

Tema 18 - Condi-
¢Oes gerais de
prestacao dos
servicos de resi-
duos sélidos ur-
banos (2022).

Inserir como objetivo do tema garantir o
funcionamento adequado e ampliar a co-
bertura de atendimento desses servicos
dentro dos municipios.

Alguns modelos de contratos de concessao favo-
recem a continuidade da precariedade na pres-
tacdo dos servigos. A auséncia ou escassez na fis-
calizacdo contribui para que os servigos sejam
prestados de forma deficiente e inadequada,
ndo sendo raros os casos de infragGes contratu-
ais.

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢ado
da referida
norma.
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Ndo guarda rela-
. Ha de se promover mais politicas publicas e do com o objeto
Tema 18 - Condi- o P . p . P ~ ¢ )
~ . acOes estruturais que objetivem a redugdo na desta Consulta
¢Oes gerais de . _— ~ ~ . , .
. N Inserir como objetivo do tema a redugdo | geragdo, o reuso e a reciclagem desses residuos, Publica. Esse
BBT Servicos | prestacdo dos . , . . . . ~ .
128 . . , | na quantidade de residuos encaminhados | e, em casos onde ainda haja necessidade de des- | Ndo acatada | ponto poderd ser
e Consultoria | servicos de resi- . . . .
duos sSlidos ur- |2 destinacdo final. carte, promover encaminhamento para trata- discutido no mo-
mento prévio antes da destinacdo final ambien- mento da edicdo
banos (2022). .
talmente adequada. da referida
norma.
N3o guarda rela-
. 3o com o objeto
Tema 18 - Condi- ¢ J
~ . . s S - desta Consulta
¢cOes gerais de Inserir nos objetivos a eliminacdo defini- . . . —_— .
. ~ . A . Inserir nos objetivos a eliminacdo definitiva da Publica. Esse
BBT Servigos | prestagdo dos tiva da existéncia de lixdes, aterros ou lo- A o . . = .
129 . . , . . .| existéncia de lixdes, aterros ou locais clandesti- | Ndo acatada |ponto poderad ser
e Consultoria | servigos de resi- | cais clandestinos que recebam descarte ir- . . . .

. . nos que recebam descarte irregular de lixo. discutido no mo-
duos solidos ur- | regular de lixo. -
banos (2022) mento da edigao

' da referida
norma.
Ndo guarda rela-
Tema 22 - Dire- ¢do com o objeto
trizes para redu- |E necessario fazer um mapeamento das O controle de perdas das aguas, além de estar li- desta Consulta
BBT Servicos ¢do progressiva e | ocorréncias de desvios ilegais de dgua gado a infraestrutura da rede, também reflete o Publica. Esse
130 . Consult:;)ria controle das per- | para inclusdao das mesmas no cadastro, alto indice de ligacGes clandestinas e roubos do | Ndo acatada |ponto podera ser
das de agua (se- |objetivando sua cobertura pelas metas de |recurso, demostrando a fragilidade da gestdo e discutido no mo-
gundo semestre |universalizacao. os desafios aos operadores e governo. mento da edicao
de 2022). da referida
norma.
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BBT Servigos

131 e Consultoria

Tema 11 - Dire-
trizes para metas
progressivas de
cobertura para
agua e esgoto e
sistema de avali-
acdo (segundo
semestre de
2021).

Inserir como objetivo do tema a criagdo
de procedimentos para conduta em casos
de cadastros inconsistentes/inexistentes,
de forma a garantir a eficacia das acGes de
universalizacdo para toda populagao bra-
sileira.

Em alguns casos a populagdo a ser atendida se
encontra em diferentes enquadramentos de uso
e ocupacao do solo, ou possui cadastro irregular
ou inexistente perante a prefeitura. Definir uma
diretriz de como proceder nesses casos é impor-
tante para incluir essa populagdo nas areas
abrangidas pelas politicas e agdes de universali-
zacdo ao acesso a agua tratada e coleta de es-
goto.

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

132 | Selur Parana

Tema 18 - Condi-
¢cOes gerais de
prestacao dos
servicos de resi-
duos soélidos ur-
banos (2022).

Elaborar/instituir tabela de referéncia na-
cional quanto aos custos bdsicos dos ser-
vigos e obras de gestdo de residuos, a
exemplo da tabela SINAPI que referencia
o setor da construgao civil.

No ambito dos residuos sélidos, inexiste tal refe-
réncia, o que dificulta aos gestores publicos a a
analise de inexequibilidade ou superfaturamento
guando da contratagdo de tais obras e servigos.

N3o acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto poderad ser
discutido no mo-
mento da edigao
da referida
norma.

133 | Selur Parana

Tema 18 - Condi-
¢Oes gerais de
prestacao dos
servicos de resi-
duos sélidos ur-
banos (2022).

Elaborar diretrizes para concepg¢ao ou for-
macao servico consorciados para gestao
de residuos urbanos.

Este estudo é fundamental para andlise de viabi-
lidade ou inviabilidade de estruturas de gestao
de residuos, considerando o fator de escala, o
gue reflete diretamente nos custos operacionais

N3o acatada

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto podera ser
discutido no mo-
mento da edi¢ado
da referida
norma.
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Ndo guarda rela-
do com o objeto
Tema 6 - Proce- ¢ J
L . desta Consulta
Observatério | dimentos para . . a s . ~ ~ . .
L .| Garantir um mecanismo de transparéncia | Mediagdo e arbitragem sdo questdes delicadas, Publica. Esse
da Gover- mediag¢do e arbi- . o . . n ~ .
134 .| e monitoramento nos processos de medi- | é preciso construir um processo de transparén- [ Ndo acatada |ponto podera ser
nanca das tragem (primeiro N ) . ) . . .
p acdo e arbitragrem cia e monitoramento destas atividades discutido no mo-
Agua semestre de -
2021) mento da edicdo
' da referida
norma.
N3o guarda rela-
. S 3o com o objeto
Tema 6 - Proce- | Construir um Conselho com a participagdo Zesta ConsuItJa
Observatério | dimentos para social de todas as partes interessadas - or- . - . .
o . Ca . .. . Os procedimentos de mediacdo e a arbitragem Publica. Esse
da Gover- mediagdo e arbi- | ganizagdes da sociedade civil, setor pri- . , u ,
135 . e . precisam ser construidos de forma transparente | N3do acatada |ponto podera ser
nanga das tragem (primeiro | vado e poder publico para garantir trans- . . .
< N . .| e participativo. discutido no mo-
Agua semestre de paréncia nos procedimentos de media¢do -
2021) e arbitragem mento da edicdo
' da referida
norma.
Ndo guarda rela-
Tema 22 - Dire- ¢do com o objeto
, . |trizes para redu- . . I ~ desta Consulta
Observatério | . P . Construir metas progressivas para con- O Brasil ndo pode se dar ao luxo de ndo traba- L
¢do progressiva e . . . Publica. Esse
da Gover- trole de perdas com monitoramento e Ihar as perdas de agua e é fundamental que a so-| . .
136 controle das per- a . ~ . . . \ Ndo acatada |ponto podera ser
nancga das X transparéncia de informacgdes da imple- ciedade acompanhe as metas relativas a esta . .
. das de agua (se- N N discutido no mo-
Agua mentagdo destas metas agdo. -
gundo semestre mento da edi¢ado
de 2022). da referida
norma.
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Ministério

Tema 2 - Reequi-
librio econo-
mico-financeiro
para agua e es-

E necessdria a avaliacdo do risco e do de-
sempenho ambiental no reequilibrio eco-

"Devida observancia ao Principio do Controle do
Risco (artigo 225, § 12, V e VII, CF/1988); Princi-
pio da Precaucdo (artigo 225, § 19, IV, CF/1988) e
Principio do Controle Social (artigo 216-A, § 19,

Ndo guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse

ral

¢do da eficiéncia
e eficacia (pri-
meiro semestre
de 2021).

de seguranga hidrica, dentre outros). Um
plano de seguranga do saneamento resul-
tara da necessdria integracdo e articula-
¢do do plano de segurancga da agua (da
area da saude sobre potabilidade da agua)
e do plano de seguranca hidrica (sobre se-
guranca quali-quantitativa da agua).

para implementar o monitoramento das medi-
das de controle e avaliagdo de desempenho dos
servicos de universalizacdo do saneamento, a luz
de diretrizes da Organizacdo Mundial da Saude.

137 | Publico Fede- | goto (do se- ndmico-financeiro nas relagGes negociais | X, da CF/1988); Lei 12.846/2013 - Lei do compli- [ N&o acatada |ponto podera ser
ral gundo semestre | e contratos para agua e esgoto, além do [ ance empresarial; Lei das Estatais 13.303/2016 - discutido no mo-
de 2020 ao pri- |risco social e da governanca. compliance na administracao publica; ISO mento da edicdo
meiro semestre 19600/2014 sobre conformidade e I1SO da referida
de 2021). 37001/2016 sobre boas praticas anticorrupgio. norma.
Dentro do conceito de planejamento hi-
drolégico do saneamento é necessaria a
integracdo de todos os planos relaciona- . . ~ =
o grag P . A matriz de riscos do saneamento pressupée um Nao guarda rela-
Tema 8 - Padrdes | dos a saneamento (plano municipal de sa- , ~ .
. . plano de seguranga do seguran¢a da agua com ¢do com o objeto
e indicadores de [ neamento, plano diretor, plano de desen- |. e o e o
. . . . identificacdo dos potenciais grupos vulneraveis, desta Consulta
g qualidade e efici- | volvimento urbanistico, plano de drena- . . L
Ministério éncia) e avalia- em. plano de seeuranca da 4eua e plano dos eventos perigosos e medidas de controle e Publica. Esse
138 | Publico Fede- gem, p 8 ¢ 8 P plano de melhoria com alternativas e solugdes Ndo acatada |ponto poderd ser

discutido no mo-
mento da edigado
da referida
norma.
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Ministério
139
ral

Publico Fede-

Tema 13 - Crité-
rios para a conta-
bilidade regula-
téria privada
para os servigos
de agua e esgo-
tos (segundo se-
mestre de 2021
a0 primeiro se-
mestre de 2022).

"Dentro do conceito de planejamento hi-
droldgico do saneamento é necessdria a
integracdo de todos os planos relaciona-
dos a saneamento (plano municipal de sa-
neamento, plano diretor, plano de desen-
volvimento urbanistico, plano de drena-
gem, plano de seguranca da 4dgua e plano
de seguranca hidrica, dentre outros). Um
plano de seguranca do saneamento resul-
tara da necessaria integracao e articula-
¢do do plano de seguranga da agua (da
area da saude sobre potabilidade da agua)
e do plano de seguranca hidrica (sobre se-
guranga quali-quantitativa da agua).

A contabilidade regulatéria deve avaliar a
observancia do desempenho ESG ou ASG
(riscos ambientais, sociais e de gover-
nanca), para além da avaliacdo dos impac-
tos regulatérios, como também nos con-
tratos e na governanca da gestdo finan-
ceira dos fundos de saneamento.

A autorregulacdo nacional e internacional em fi-
nancas exige a responsabilidade socioambiental
e a avaliacdo do risco socioambiental, assim
como Convengdes Internacionais e legislagao so-
bre compliance empresarial e no setor publico.

Nao acatada

N3o guarda rela-
¢do com o objeto
desta Consulta
Publica. Esse
ponto poderad ser
discutido no mo-
mento da edicdo
da referida
norma.

23

RELATORIO N2 1/2021/GT SANEAMENTO DE ANALISE DAS CONTRIBUICOES




Anexo Il — Contribuicdes recebidas nos anexos da Consulta Pablica N2 003/2020

Instituicao

Dispositivo

Contribuicao do partici-
pante

Justificativa do participante

Deliberagao

Deliberagao e Justificativa

SABESP

Sugestdo de novo
tema a ser inserido
ou alteracgdo de
cronograma.

‘Fixacdo de normas de refe-
réncia para aditamento de
contratos em curso’. Incluir
em 2020.

Entende-se que a priorizacdo das matérias
mencionadas decorre da necessidade de
tratamento individual de normas de refe-
réncia para “contratos de programa” e
para “contratos de concessdo de 4dgua e
esgoto”, matérias tratadas conjuntamente
como tema da agenda para o primeiro se-
mestre de 2021.

N3o acatada

Tais condigbes ja serdo dis-
cutidas nas respectivas
normas de referéncias so-
bre os respectivos temas.

SABESP

Sugestdo de novo
tema a ser inserido
ou alteragdo de
cronograma.

Diretrizes para a revisdo das
metas para os contratos em
curso. Incluir em 2020.

Entende-se que a priorizacdo das matérias
mencionadas decorre da necessidade de
tratamento individual de normas de refe-
réncia para “contratos de programa” e
para “contratos de concessdo de dgua e
esgoto”, matérias tratadas conjuntamente
como tema da agenda para o primeiro se-
mestre de 2021.

N3o acatada

Tais condigdes ja serao dis-
cutidas nas respectivas
normas de referéncias so-
bre os respectivos temas.
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3 | SABESP

Sugestdo de novo
tema a ser inserido
ou alteracgdo de
cronograma.

Revisdo tarifaria para agua e
esgoto para os contratos em
curso. Incluir em 2020.

Entende-se que a priorizagdo das matérias
mencionadas decorre da necessidade de
tratamento individual de normas de refe-
réncia para “contratos de programa” e
para “contratos de concessdo de dgua e
esgoto”, matérias tratadas conjuntamente
como tema da agenda para o primeiro se-
mestre de 2021.

N3o acatada

Tais condicdes ja serdo dis-
cutidas nas respectivas
normas de referéncias so-
bre os respectivos temas.

4 | SABESP

Sugestdo de novo
tema a ser inserido
ou alteragdo de
cronograma.

Reequilibrio econémico fi-
nanceiro dos contratos cujas
metas serdo revistas. Incluir
em 2020.

Entende-se que a priorizacdo das matérias
mencionadas decorre da necessidade de
tratamento individual de normas de refe-
réncia para “contratos de programa” e
para “contratos de concessdo de dgua e
esgoto”, matérias tratadas conjuntamente
como tema da agenda para o primeiro se-
mestre de 2021.

N3o acatada

Tais condigdes ja serdo dis-
cutidas nas respectivas
normas de referéncias so-
bre os respectivos temas.
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5| SABESP

Sugestdo de novo
tema a ser inserido
ou alteracgdo de
cronograma.

Parametros para a determi-
nacdo da caducidade de con-
tratos em curso’; incluir em
2021.

A justificativa para sugestao referente ao
ano de 2021 decorre, igualmente, da ne-
cessidade de definicdo das normas de re-
feréncia para os contratos de programa
em curso, diferenciando-os daqueles for-
malizados no ambito do Novo Marco Legal
do Saneamento. Nesse sentido, por mais
gue o objetivo da Lei n° 14.026/2020 seja
o fomento do setor, com atracdo de inves-
timentos privados, ndo se pode ignorar
que, atualmente, os contratos vigentes no
pais foram majoritariamente celebrados
no ambito da gestdo associada permitida
pelo artigo 241, da Constituicdo Federal, a
luz da redagao até entdo vigente da Lei n°
11.445/2007 e da Lei n2 11.107/2005.

N3o acatada

Tais condicdes ja serdo dis-
cutidas nas respectivas
normas de referéncias so-
bre os respectivos temas.

6 | SABESP

Tema 20 - Reajuste
tarifario para dgua
e esgoto (segundo
semestre de 2022).

‘Reajuste tarifario para dgua
e esgoto. Antecipar para
2021.

Nesse sentido, por mais que o objetivo da
Lei n® 14.026/2020 seja o fomento do se-
tor, com atragao de investimentos priva-
dos, ndo se pode ignorar que, atualmente,
os contratos vigentes no pais foram majo-
ritariamente celebrados no ambito da ges-
tao associada permitida pelo artigo 241,
da Constituicdo Federal, a luz da redacdo
até entdo vigente da Lei n° 11.445/2007 e
da Lei n2 11.107/2005.

Parcialmente acatada

A norma foi adiantada
para o primeiro semestre
de 2022 (inicio e edicdo da
norma).
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Tema 21 - Revisao
tarifaria para dgua

‘Revisdo tarifaria para dgua e

Nesse sentido, por mais que o objetivo da
Lei n° 14.026/2020 seja o fomento do se-
tor, com atracdo de investimentos priva-
dos, ndo se pode ignorar que, atualmente,
os contratos vigentes no pais foram majo-

Em decorréncia do enca-
deamento da edi¢do de
outras normas (modelos

7 | SABESP . . AL N3 tad d laga juste ta-
e esgoto (segundo | esgoto. Antecipar para 2021. | ritariamente celebrados no ambito da ges- ac acatada .e’r?gu a~<;aol © realjus e
~ . o . rifario) ndo é possivel an-
semestre de 2022). tdo associada permitida pelo artigo 241, . L .
e . ~ tecipar o inicio e edi¢do
da Constituicdo Federal, a luz da redacdo dessa norma
até entdo vigente da Lei n® 11.445/2007 e )
da Lei n211.107/2005.
Considerando que os procedimentos para
diaca bit i tari
me. iacdo g arbitragem impactariam em Trata-se de norma de pro-
maior medida os contratos a serem cele- . . .
, o cedimento interno, de uti-
brados apds a edicdo do Novo Marco Legal . L. .

. lizagdo voluntdria pelos ti-
do Saneamento e sendo a arbitragem re- tulares. agéncias reeulado-
gulada pela Lei n.2 9.307/1996, com as de- » 38 &

. . o . ras ou prestadoras de ser-
Tema 6 - Procedi- vidas altera¢des dada pela Lei . -
. — vigos publicos de sanea-
mentos para medi- Mediaco e arbitragem 13.129/2015, entende-se que ndo ha pre- mento basico. Adiado para
8 | SABESP acdo e arbitragem ¢ gem. juizo deste tema ser tratado por ultimo. Parcialmente acatada ) P

(primeiro semestre
de 2021).

Adiar para 2022.

Isso porque, todas as demais diretrizes im-
pactam diretamente na prestagdo dos ser-
vigos, enquanto os procedimentos de me-
diacdo e arbitragem, geralmente, ganham
maior relevancia quando do encerramento
dos ajustes ou para o tratamento de ques-
tées eventualmente surgidas no curso da
prestagao.

o segundo semestre de
2021, levando em conside-
racdo a necessidade de
mobilizagdo e formacao de
recursos humanos devida-
mente capacitados para
tratar do tema.
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Tema 14 - Condi-
Oes gerais presta- , . .
gN & p Esse tema é uma das bases mais relevan- Entende-se que ja existe
¢do dos servigos, - . . .
. tes da regulagdo e fiscalizagdo dos servigos no setor regulado conheci-
atendimento ao - s
L . de saneamento, apresentando relagao mento e aplicacdo do
publico e medigao, - . ~ . . N
Condig¢des gerais prestagdo | com o conteldo minimo de contratos. tema pelas agéncias infra-
faturamento e co- . . . o .
9| ABES . dos servigos. Antecipar para | Considera-se uma norma de menor com- N3o acatada nacionais, portanto frente
branca, dos servi- , L. . . A
, 1/2021. plexidade, haja vista estar relativamente a urgéncia de outras nor-
cos de 4dgua e esgo- . , . .
consolidada a nivel nacional, tendo sido mas essa pode ser tratada
tos (segundo se- A . .
tratada entre as agéncias reguladoras in- no segundo semestre de
mestre de 2021 ao L
. franacionais. 2021.
primeiro semestre
de 2022).
Tema 15 - Diretri-
zes para definigdo
do modelo de regu- ~ - . A referida norma foi ante-
N , modelo de regulagdo para Definir o modelo de regulagdo é funda- . o
lagdo para dgua e , . . . . . cipada do inicio e elabora-
10 | ABES agua e esgotos. Antecipar mental para uniformizar os procedimentos | Parcialmente acatada | .
esgotos (segundo ara 1/2021 de revisdo e reajuste tarifario ¢do para o segundo se-
semestre de 2021 P J ' mestre de 2021.
a0 primeiro semes-
tre de 2022).
Tema 20 - Reajuste . e . As regras sobre reajuste tarifario sdo um A norma foi adiantada
es X Reajuste tarifario para dgua . , Lo
tarifario para dgua . dos temas fundamentais para o conteudo . para o primeiro semestre
11| ABES e esgoto. Antecipar para .. . Parcialmente acatada . -
e esgoto (segundo 2/2021 minimo dos contratos, bem como unifor- de 2022 (inicio e edi¢do da
semestre de 2022). ) mizar esse procedimento. norma).
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12 | ABES

Tema 21 - Revisao
tarifaria para agua
e esgoto (segundo
semestre de 2022).

Revisdo tarifaria para dgua e

esgoto. Antecipar para
2/2021.

As regras sobre revisao tarifaria sdo um
dos temas fundamentais para o conteldo
minimo dos contratos, bem como unifor-
mizar esse procedimento.

N3o acatada

Em decorréncia do enca-
deamento da edicao de
outras normas (modelos
de regulacdo e reajuste ta-
rifario) ndo é possivel an-
tecipar o inicio e edicao
dessa norma.

13 | ABES

Tema 4 - Indeniza-
¢do de ativos para
agua e esgoto (do
segundo semestre
de 2020 ao pri-
meiro semestre de
2021).

Indenizag¢do de ativos para
agua e esgoto. Adiar para
2/2021.

Esse tema pode ser melhor discutido apds
a definicdo do conteldo minimo dos con-
tratos e revisOes e reajustes tarifarios. De
forma geral, ja existe bases contratuais so-
bre o tema de indenizagao de ativos.

Acatada

A previsdo é exatamente a
da contribuicdo.

14 | ABES

Tema 22 - Diretri-
zes para redugao
progressiva e con-
trole das perdas de
agua (segundo se-
mestre de 2022).

controle de perdas de agua.

Antecipar para 1/2022

As diretrizes para redugao progressiva e
controle de perdas de agua envolvem indi-
cadores de contratos, PMSBs e devem ser
monitorados pelas agéncias reguladoras.
Esses temas guardam relagdo com a quali-
dade da prestac¢ao dos servigos e com as
revisoes tarifarias. Além disso, é um tema
de destaque na nova redacgao da Lei n?
11.445/2007

Acatada

O inicio da elaboragdo da
norma foi antecipado para
0 primeiro semestre de
2022. Na norma de pa-
droes de qualidade e efici-
éncia ja estara incluida in-
dicadores de perdas, e
frente aos temas, as dire-
trizes podem ser editadas
no primeiro semestre de
2022.
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15 | ABES

Tema 8 - Padrdes e
indicadores de
qualidade e eficién-
cia) e avaliagdo da
eficiéncia e eficécia
(primeiro semestre
de 2021).

padrdes e indicadores de
Q&E. Adiar para 1/2022

E um tema que deve ser antecipado para
que possa fazer parte dos contratos de
concessao de maneira uniformizada

N3o acatada

Esse tema é prioridade
para a qualidade da pres-
tacao dos servigos.

16 | ABES

Tema 5 - Modelo
organizacional das
agéncias regulado-
ras infranacionais,
transparéncia e ac-
countability (pri-
meiro semestre de
2021).

modelo para as Agéncias Re-
guladoras. Adiar para 1/2022

E um tema relevante para a regulagdo do
setor de saneamento, mas devido a neces-
sidade de antecipar alguns temas, sugere-
se a postergagdo para o primeiro semestre
de 2022, uma vez que as agéncias ja de-
vem atuar sobre a diretriz de autonomia e
independéncia decisodria.

Parcialmente acatada

Adiado o término para o
segundo semestre de 2021
levado em consideragdo a
complexidade dos estudos
para a elaboracdo da
norma e a necessidade de
adequada articulagdo insti-
tucional.

17 | ABES

Tema 10 - Parame-
tros para a deter-
minacao da caduci-
dade (segundo se-
mestre de 2021).

Caducidade. Adiar para
1/2022

Os parametros para determinacdo da ca-
ducidade sao pertinentes e importantes,
mas sugerimos que sejam tratados apds
temas precedentes. Os contratos vigentes
normalmente ja preveem cldusulas de ca-
ducidade.

Acatada

A previsao para a edicao
da norma foi adiada para o
primeiro semestre de
2022.
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18| ABES

Tema 6 - Procedi-
mentos para medi-
acdo e arbitragem
(primeiro semestre
de 2021).

Mediacdo e arbitragem. Ex-
clusdo da Agenda Regulaté-
ria.

A mediacdo e arbitragem prevista na Lei
n2 11.445/2007 é de carater voluntario.
Diante da quantidade de temas complexos
na proposta de Agenda para 2021/2022,
sugere-se postergar esse tema para permi-
tir a melhor participacdo dos atores do se-
tor nos demais temas.

N3o acatada

Trata-se de norma de pro-
cedimento interno, de uti-
lizagdo voluntaria pelos ti-
tulares, agéncias regulado-
ras ou prestadoras de ser-
vigos publicos de sanea-
mento basico. Importante
porque confere seguranca
juridica ao sistema regu-
lado.

19 | ABES

Tema 1 - Procedi-
mentos para a ela-
boracdo de normas
(do segundo se-
mestre de 2020 ao
primeiro semestre
de 2021).

Procedimento para normas.
Exclusdao da Agenda Regula-
toria.

A adocao das normas de referéncia da
ANA requer periodo de adaptacdes, inclu-
indo em alguns casos necessidade de alte-
racdes em Leis complementares. Dessa
forma, sugere-se postergar esse tema para
permitir a melhor participa¢do dos atores
do setor nos demais temas.

N3o acatada

A defini¢do das orienta-
¢cOes traz seguranca juri-
dica e previsibilidade para
a edicdo das outras nor-
mas.

20 | ABES

Tema 17 - Diretri-
zes para sustenta-
bilidade econémica
de drenagem e ma-
nejo de aguas plu-
viais urbanas
(2022).

Diretrizes para o sanea-
mento rural e comunidades
isoladas. Substituicao.

A regulagdo dos servigos de drenagem no
Brasil ainda é incipiente. A discussdo sobre
sustentabilidade econémica de drenagem
e manejo de aguas pluviais deve ser prece-
dida da institucionalizacdo dos servigos,
gue sdo dispersos, esporadicos e possuem
poucos dados disponiveis, bem como dis-
cutir a sua estruturagdo nos municipios.
Propomos que essa norma seja substituida
por Diretrizes para o saneamento rural e
comunidades isoladas, fundamentais para

N3o acatada

O saneamento rural ndo
serd tratado em norma es-
pecifica, mas em outras
normas que abarquem
esse tema.
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o cumprimento das metas de universaliza-
¢do dos servigos de saneamento propostas
na nova legislacdo.

Tema 13 - Critérios
para a contabili-
dade regulatdria
privada para os

Critérios para a contabili-
dade regulatdria privada

J4& existem normas societdrias de contabili-
dade que ja servem como referencial para
os prestadores até que ocorra a consolida-
¢do da atuacdo da ANA e das agéncias sub-

A contabilidade regulato-
ria é a principal ferra-
menta do regulador para

abilidade dos prazos ja pos-
tos, que seja prontamente
considerada a revisdo des-
tes.

para “contratos de concessdo de dgua e
esgoto”, matérias tratadas conjuntamente
como tema da agenda para o primeiro se-
mestre de 2021.

21| ABES servicos de dgua e . . nacionais. Importante considerar a hipé- [ N&o acatada . . .
para os servigos de agua e . reduzir as assimetrias en-
esgotos (segundo N tese de se definir normas de controle pa-
esgotos. Exclusdo. : . . tre o regulador e o regu-
semestre de 2021 trimonial antes disso. O regulador tem que lado
ao primeiro semes- definir a forma como ele quer que os ati- '
tre de 2022). vos sejam contabilizados.
a Aesbe requer especial L L. .
atencio er: tudo pue for I Entende-se que a priorizagao das matérias Segundo o art. 10-A da Lei
(;\ ) q~ mencionadas decorre da necessidade de n. 11.445/2007 todo o
gado a regularizagdo dos o .
. tratamento individual de normas de refe- contrato, independente se
contratos e, no vislumbrar réncia para “contratos de programa” e de concessdo ou de pro
25 | AESBE Recomendagdo desta Agéncia acerca da invi- P prog N&o acatada P

grama, pela nova legisla-
¢do tem que ter as clausu-
las essenciais do art. 23 da
Lei n. 8987/1995.
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PORTARIA N2 XX, DE XX DE XXXXX DE .20XX
Documento N2 XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Aprova a Agenda Regulatéria 2021-2022.

A DIRETORA-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS — ANA, no uso das
atribuicdes que lhe confere o art. 115, inciso lll, do Anexo | da Resolugdo n° 76, de 25 de setembro
de 2019, publicada no DOU de 14 de outubro de 2019, Secdo 1, pag. 11, que aprovou o Regimento
Interno da ANA, torna publico que a Diretoria Colegiada, em sua XXX2 Reunido Ordindria, reali-
zada em x de xxxxxx de 2021, considerando o disposto no art. 13, da lei n29.984, de 17 de julho
de 2000, no art. 21, da lei n° 2 13.848, de 25 de junho de 2019 e o que consta no Processo n?
02501.007698/2019-97 , resolve:

Art. 12 Aprovar a Agenda Regulatdria da ANA, para o periodo 2021-2022, con-
forme Anexo 1.

Art. 22 A Agenda Regulatdria 2021-2022 sera revisada em dezembro de 2021,
guando sera possivel sugerir a inclusdo ou, eventualmente, a exclusdo de temas.

Art. 32 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

(assinado eletronicamente)
1 9.9.0.9.0.9.0.9.0.9.0.9.0.0.0.9.0.9.0.4
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Anexo 1

AGENDA REGULATORIA 2021-2022

Semestre de | Semestre
< inicio da ela- | de Edicdo
EIXO TEMATICO TEMA ~
boragdo da | da norma
norma
2020
Procedimentos para a elaborac3o de normas. 02/2020 01/2021
Reequilibrio econdmico-financeiro para dgua e esgoto. 02/2020 01/2021
Instituicdo de taxa/tarifa para residuos sélidos urbanos. | 02/2020 01/2021
Indenizag3o de ativos para agua e esgoto. 02/2020 02/2021
2021
Conteudo minimo de contratos de programa e de| 01/2021 01/2021
concessao para agua e esgoto.
Padrdes e indicadores de qualidade e eficiéncia e| 01/2021 01/2021
avaliacao da eficiéncia e eficacia.
Modelo organizacional das agéncias reguladorasin-| 01/2021 02/2021
franacionais, transparéncia e accountability.
Procedimentos para mediacdo e arbitragem. 01/2021 02/2021
N°Im"j‘5 de refe- | piretrizes para infracdes e penalidades do presta-| 01/2021 02/2021
renclaparao | 4or dos servigos de dgua e esgotos.
saneamento - - .
Matriz de riscos de contratos para dgua e esgoto. 02/2021 02/2021
Diretrizes para metas progressivas de cobertura| 02/2021 02/2021
para agua e esgoto e sistema de avaliagao.
Procedimentos para comprovac¢do da adogdo das| 02/2021 02/2021
normas de referéncia.
Diretrizes para definicdo do modelo de regulacdo| 02/2021 02/2021
para agua e esgotos.
Parametros para a determinacdo da caducidade. 02/2021 01/2022
Critérios para a contabilidade regulatédria privada| 02/2021 01/2022
para os servicos de dgua e esgotos.
CondicOes gerais prestacdo dos servicos, atendi-| 02/2021 01/2022

mento ao publico e medicdo, faturamento e co-
branca, dos servicos de dgua e esgotos.
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2022
Procedimentos gerais de fiscalizagcdo para os servi-| 01/2022 01/2022
¢os de dgua e esgotos.
Diretrizes para definicdo de modelo de regulagdo| 01/2022 02/2022
de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas.
Condic¢Ges gerais de prestacdo dos servigos de resi-| 01/2022 02/2022
duos solidos urbanos.
Definicdo de medidas de seguranca, contingénciae| 01/2022 02/2022
emergéncia, inclusive racionamento.
Reajuste tarifario para agua e esgoto. 02/2022 02/2022
Revisdo tarifaria para agua e esgoto. 02/2022 02/2022
Diretrizes para redugdo progressiva e controle das| 02/2022 02/2022

perdas de agua.
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