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 Norma de Referência Nº 1/ANA/2021 para a regulação dos 

serviços públicos de saneamento básico de manejo de resíduos 

sólidos urbanos 
 

A presente Consulta Pública trata da primeira norma de referência editada pela Agência 

Nacional de Águas e Saneamento Básico (ANA) em decorrência da Lei Nº 14.026, de 15 de julho 

de 2020, que dentre outras questões, atualiza o marco legal do saneamento e atribui à ANA 

competência para editar normas de referência sobre o serviço de saneamento. Esta Norma de 

Referência trata da regulação dos serviços públicos de saneamento básico, que dispõe sobre o 

regime, a estrutura e parâmetros da cobrança pela prestação do serviço público de manejo de 

resíduos sólidos urbanos (SMRSU), bem como os procedimentos e prazos de fixação, reajuste e 

revisões tarifárias. 

O escopo para compor esta norma de referência, qual seja, aspectos relacionados à cobrança 

pela prestação do SMRSU, foi definido tendo como base principalmente: 

o o Art. 35, § 2º da Lei Nº 14.026, DE 15 DE JULHO DE 2020. 

o reuniões com as instituições responsáveis pela regulação e prestação do SMRSU; 

Por meio desta consulta pública a ANA busca obter sugestões e opiniões críticas da sociedade a 

respeito da cobrança pela prestação do SMRSU. 

Importante ressaltar também que trata-se da primeira Norma de Referência relacionada ao 

SMRSU, ou seja, a ANA seguirá trabalhando na elaboração de outras normas tendo como 

objetivo final a melhoria na prestação do serviço público de manejo de resíduos sólidos urbanos, 

conforme Agenda Regulatória da ANA (Resolução nº 64/ANA de 1º de março de 2021; Seção 1; 

Página 22). 

Outra informação importante é que no momento da publicação da Norma de Referência 

Nº1/ANA/2021, após o encerramento da consulta pública, será disponibilizado um documento 

auxiliar com o objetivo de orientar a aplicação da Norma, além da disponibilização de 

documentos que poderão servir como modelos para a instituição da cobrança. 

Desde já agradecemos sua participação. 

 


